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Ustav hematologie a krevni transfuze

RAD KLINICKEHO USEKU USTAVU HEMATOLOGIE
A KREVNI TRANSFUZE

Vaziena pani, vaZeny pane,

vitdme Vas v Ustavu hematologie a krevni transfuze (dale jen ,,UHKT*). Dékujeme Vam za projevenou
dvéru, kterou jste projevili tim, Ze jste se svéfili do nasi péce. Zakladnim ukolem a smyslem prace
nasich zaméstnancu je poskytnout Vam svédomité, citlivé a ohleduplné kvalitni odbornou zdravotni
péci.

K naplnéni tohoto smyslu a dosazeni ¢i upevnéni Vaseho zdravi muize prispét i Vas pozitivni pristup
k lécbé, spoluprace s nasimi zaméstnanci a respektovani pravidel, ktera jsou uvedena vtomto
vnitfnim Fadu, ktery je zavazny pro vechny pacienty UHKT, jejich doprovody i navitévy.

v

Tento vnitfni fad je vydavan vsouladu se zdkonem ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani (ddle jen ,zdkon o zdravotnich sluzbach”), a to zejména za icelem
sezndmeni osob s jejich pravy a povinnostmi b&hem jejich pohybu v aredlu UHKT a v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb pacientdm ze strany UHKT.

Tento vnitini fad je dostupny na webovych strankach UHKT na:
www.uhkt.cz; https://www.uhkt.cz/pacient/prakticke-informace.
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l. Pacient

1. Pacient, jeho doprovod i navstéva jsou povinni seznamit se s timto vnitfnim fadem a dodrzo-
vat jej. Rovnéi maji povinnost Fidit se pokyny zaméstnanct UHKT pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb udélenymi v souladu s timto vnitfnim radem a prislusSnymi pravnimi predpisy.

2. Prehledny souhrn prav a povinnosti pacientd je k dispozici na webovych strankach UHKT i na
vyzadani u personalu UHKT na jednotlivych oddélenich.

3. Pacient md prdvo na Uctu, distojné a ohleduplné zachazeni a respektovani soukromi pfi posky-
tovani zdravotnich sluzeb v souladu s charakterem poskytnutych zdravotnich sluzeb. Rozbory
zdravotniho stavu ¢&i konzultace jsou v UHKT provadény diskrétné.

U Nemocnice 2094/1 Telefon: +420 221 977 282 Email: info@uhkt.cz
128 00 Praha 2 Verze 1, platné od 25. 8. 2026

Stranka1z9


mailto:info@uhkt.cz
http://www.uhkt.cz/
https://www.uhkt.cz/pacient/prakticke-informace

suhkt

Ustav hematologie a krevni transfuze

4. Pacient je oprdvnén zvolit si poskytovatele zdravotnich sluzeb a zdravotnické zafizeni, s vyjim-
kou nutnosti poskytnuti neodkladné péce. Pacient si zpravidla mlze vyzadat konzultacni sluzby
od jiného poskytovatele zdravotnich sluzeb, poptipadé od jiného zdravotnického pracovnika nez
ktery mu poskytuje zdravotni sluzby.

5. Pacient ma pravo znat jméno svého oSetfujiciho |ékare a dalSich zdravotnickych pracovniki,
ktefi ho oSetruji (resp. ktefi jsou pfimo zucastnéni na poskytovani zdravotnich sluzeb), a osob
pfipravujicich se u poskytovatele na vykon zdravotnického povolani, které jsou pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé provadéji Cinnosti, které jsou soucdsti vyuky. Pfitom-
nost osob pfipravujicich se na vykon zdravotnického povolani ma pravo odmitnout.

6. Pacient je povinen dodrzovat navrzeny lé¢ebny postup, pokud s poskytovanim sluzeb vyslovil
souhlas. Pacient je rovnéz povinen dodrZovat hygienicko-epidemiologické zasady jednotlivych
oddéleni — tato povinnost plati i pro doprovod a navstévy.

7. Pacient mlze pfijimat navstévy na oddéleni lizkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem
na svUj zdravotni stav, v souladu s timto vnitfnim radem a zplisobem, ktery neporusuje prava
ostatnich pacienta.

8. Zdravotni sluzby lze pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym souhla-
sem, nestanovi-li prislusné pravni prepisy jinak. Pacient ma pravo ziskat od svého poskytova-
tele zdravotnich sluzeb informace potfebné k tomu, aby mohl pfed zahajenim kazdého dalSiho
diagnostického a terapeutického postupu informované rozhodnout, zda s nim souhlasi, vyjma
pfipadl neodkladné péce, to vse v rozsahu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.

9. Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné vysvétleni mimo jiné v pripadé, ze se lékaf
rozhodl| k nestandardnimu postupu, pficemzZ Gcast pacienta v jakémkoli vyzkumném projektu
nebo na klinickém hodnoceni je mozna pouze na zdkladé pfislusného souhlasu pacienta. Pacient
muze zpravidla kdykoli, a to i bez uvedeni divodu, z Ucasti na vyzkumném projektu nebo vy-
stoupit, pfitom musi byt poucen o pripadnych zdravotnich dlsledcich takového rozhodnuti.

10. Pacient ma pravo prijimat na oddéleni lizkové nebo jednodenni péce duchovni péci a duchovni
podporu od duchovnich cirkvi a ndboZenskych spole¢nosti registrovanych v Ceské republice
nebo od osob povérenych vykonem duchovenské cinnosti v souladu s vnitinim fadem a zpUso-
bem, ktery neporusuje prava ostatnich pacient(, a s ohledem na svij zdravotni stav, nestanovi-

li pravni predpis jinak.

11. Pacient v zavéru Zivota ma pravo na citlivou péci vSech zdravotnickych pracovnik(, ktefi musi
respektovat jeho prani, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, vnitfnim ra-
dem poskytovatele ¢i pravy ostatnich pacienta.

12. Pacientdim je ve zdravotnickém zatizeni UHKT (resp. v celém aredlu) zakazano koufit, véetné
elektronickych cigaret a zatizeni pro nahfivany tabak, pozivat alkohol ¢i jiné navykové latky.

13. V celém arealu UHKT plati pfisny zakaz vnaseni zbrani jakékoli kategorie dle zékona ¢. 90/2024 Sb.,
o stfelnych zbranich a stfelivu. Zakaz se vztahuje i na predméty, které by mohly jako zbrané slouZit
(baseballové palky, obusky apod.) ¢i makety ptripominajici zbrané. To se netykd predmétl osobni
potieby slouzicich k osobni hygiené pacienta (napft. pilnik na nehty, nGzky apod.).

14. Pacienti, jejich doprovod a ndavstévy, pfipadné dalsi osoby zdriujici se v aredlu UHKT nejsou
opravnéni k pofizovani zvukovych, obrazovych ani audiovizudlnich zaznam? tretich osob (ostat-
nich pacientd, zdravotnického personalu apod.) bez vyslovného souhlasu téchto osob, ledaze
pro pofizeni zvukového, obrazového ¢i audiovizualniho zaznamu bez takového souhlasu existuje
zakonny divod.
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A. Informace o zdravotnim stavu pacienta
1. Pacient ma pravo na informace o svém zdravotnim stavu a pravo urcit, komu mohou ¢i nemohou
byt informace o jeho zdravotnim stavu poskytnuty.

2. Pacient ma pravo na dlvérnost informaci o svém zdravotnim stavu a poskytnutych zdravotnich
sluzbach.

3. Pacient ma pravo byt pfedem informovdan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych
nebo ¢astecné hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi a o zplsobu jejich uhrady, pokud to
jeho zdravotni stav umoziuje.

4. Pacient je opravnén pfi pfijeti do péce urcit osoby, které mohou byt informovany o jeho zdravot-
nim stavu a urcit, zda tyto osoby mohou do zdravotnické dokumentace a pofizovat z ni vypisy
a kopie a zda mohou vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb v ptipa-
dech, kdy pacient nemUze s ohledem na sv(j zdravotni stav vyslovit souhlas s poskytovanim zdra-
votnich sluzeb (nejde-li o zdravotni sluzby, které Ize poskytnout bez souhlasu); sou¢asné muze
zakdzat poskytovani informaci o zdravotnim stavu urcitym osobam nebo kterékoli osobé, nebo
urcit osoby, které nemohou vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb
v pfipadech, kdy pacient nemuze s ohledem na svij zdravotni stav vyslovit souhlas s poskytova-
nim zdravotnich sluzeb (nejde-li o zdravotni sluzby, které Ize poskytnout bez souhlasu). O této
skutec¢nosti bude ucinén zdznam do zdravotnické dokumentace, ktery podepiSe pacient a zdra-
votnicky pracovnik.

5. V pfipadé pozadavku na sdélovaniinformaci o pacientech telefonicky sjednd pacient pro tyto pfi-
pady se zaméstnancem UHKT heslo pro komunikaci. Heslo pro komunikaci se zaznamena
do zdravotnické dokumentace pacienta. Informace o pacientech budou nasledné pfi telefonic-
kém vyzadani poskytovany vyhradné po sdéleni tohoto hesla. Pacient odpovida za to, Ze toto
sjednané heslo nesdéli nikomu mimo okruh osob, jimZz maji byt informace o jeho zdravotnim
stavu sdélovany. UHKT neodpovida za to, Ze informace byly sdéleny osobé&, které podle piani
pacienta sdéleny byt nemély, pokud se tato osoba pfi telefonické komunikaci prokazala sjedna-
nym heslem. Pozada-li o to pacient osobné v UHKT (& po jiném ziejmém prokazani své totoz-
nosti), je mozné heslo zménit.

B. Pacient s omezenou svépravnosti

1. Pacient s omezenou svépravnosti ma pravo na nepfetrzitou prfitomnost opatrovnika, popfipadé
osoby uréené opatrovnikem, to vée v souladu s vnitinim fadem UHKT, a nenarusi-li pfitomnost
téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb.

2. Pacient, ktery je osobou s omezenou svéprdvnosti, mize pozadovat, aby pfi poskytovani zdra-
votnich sluzeb nebyl pfitomen zakonny zastupce, opatrovnik, popfipadé osoba uréena zakon-
nym zastupcem, péstoun nebo jina osoba, do jejiz péce byl pacient na zdkladé rozhodnuti soudu
nebo jiného orgdnu svéren, uvadi-li, Ze jde o osobu, ktera ho tyrd nebo jinak zneuziva ¢i zane-
dbava.

3. Pritomnost doprovodu muze byt v konkrétnim pfipadé omezena nebo vylou¢ena pokynem za-
méstnance UHKT zejména v pFipadé narudeni poskytovani zdravotnich sluzeb, v pfipadé ohro-
Zeni zdravi pacienta nebo ostatnich pacientll a v pripadé naruseni soukromi ostatnich pacient(
s tim, Ze v pfipadé nékterych oddéleni mGze dojit k omezeni rovnéz z kapacitnich dtvodu ¢i z da-
vodu s ohledem na personalni, vécné, technické, stavebné-technické ¢i prostorové dispozice da-
ného oddéleni nebo s ohledem na aktudlni epidemiologickou situaci.

4. V ptipadé nedodrzeni vnitfniho Fadu &i pokynu zaméstnance UHKT nebo naruseni poskytovani

’

zdravotnich sluieb je zaméstnanec UHKT opravnén rusici doprovod ¢&i navsétévu vykazat
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z mistnosti, v niZ jsou zdravotni sluzby poskytovany, a neumoznit jeji dalsi Ucast pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb. Neuposlechne-li doprovod pokynu, je zdravotnicky pracovnik opravnén pfi-
volat na pomoc Fedeni véci sanitaie UHKT, pracovnika ostrahy ¢&i v pFipadé potfeby té? Policii CR.
Rozhodujicim kritériem v tomto pripadé je zajem na ochrané Zivota a zdravi pacient(, pripadné
personalu UHKT.

C. Postup pfi podavani stiznosti

1. Pfipadné stiznosti v souvislosti se zdravotnimi sluzbami poskytovanymi v UHKT predavejte, pro-
sim, vedoucim pracovnik@im Klinického Useku UHKT (stani¢ni sestra, vrchni sestra, prima¥, pred-
nosta) nebo pfimo vedeni UHKT (info@uhkt.cz) & nemocni¢nimu ombudsmanovi (ombud-
sman@uhkt.cz), osobné nebo postou; vice na nemocni¢ni ombudsman - informace nebo na vyri-
zovani stiznosti - informace.

2. Vyfizovani stiznosti a stiznostni agenda ve smyslu § 93 zakona o zdravotnich sluzbach se potom
fidi prislusSnymi pravnimi predpisy.

Il. Pfijem pacienta

A. Ambulantni oSetfeni
1. Provozni doba ambulance a denniho stacionare je pondéli az patek od 7:00 do 16:00 hod.
(stacionar vikend/svatek od 9:00 do 13:00 hod.).

2. Pacient se dostavi na ambulanci UHKT na zakladé objednani Iékafem nebo ke konzilidrnimu vy-
Setfeni s doporucenim od externiho |ékafe. Hlasi se v recepci ambulance, kde je informovan
o dalSim pribéhu osetreni.

3. P¥i prevzeti do pé¢e UHKT je pacient vy3etfen lékafem. Na zékladé vysledk(i rozhoduje Iékaf

Vv

o doporucenich k dalsi péci, terminu pfisti kontroly na ambulanci nebo o pfijeti k hospitalizaci.

4. Pokud to vyZaduje zdravotni stav pacienta nebo stanoveny terapeuticky postup, mize byt paci-
ent objednan i mimo pracovni dobu ambulance. V takovém pfipadé se hlasi u sestry na llzko-
vém oddéleni, kterd zajisti oSetreni |ékarem ve sluzbé.

5. Priakutnim pfijmu na oddéleni je pacient pfedan sestre, ktera pokracuje v monitorovani/zajis-
téni vitalnich funkci.

B. Hospitalizace

1. Pacient se dostavi na zakladé predchozi domluvy (ambulantni kontrola, telefonicka i pisemna
vyzva) na ambulanci UHKT nebo na sesternu pfislusného oddéleni.

2. Po pfijeti k hospitalizaci bude pacientovi na zapésti pripevnén identifikacni naramek, ktery pfi-
spéje bezpe&nému pobytu v UHKT. SlouZi také k fadné identifikaci pacienta pred kazdym poda-
nim lécivych a transfuznich pripravkd, pred odbérem biologického materialu a pred jakymkoli
invazivnim vykonem.

3. Pfi ptijmu je pacient vysetien lékafem, ktery urci plan lécebné péce a pacienta s nim nalezité
a srozumitelné sezndmi. Pacient je pak povinen postup dodrzovat. Je-li to pro ucely poskytnuti
prislusnych zdravotnich sluzeb nezbytné, vyplini pacient dale formuldr pfislusného informova-
ného souhlasu a svym podpisem udéli souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb. Prijimaci sestra
pacienta seznami s vnitinim fadem UHKT, umoZni mu uloZit si osobni véci a informuje o Gschové
cennych véci.

4. Pacient, resp. jeho zakonny zastupce Ci jina k tomu opravnéna osoba, je povinen pravdivé
a uplné informovat oSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho
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stavu, o chorobach, kterymi trpi v¢. informaci o zdravotnich sluzbach poskytovanych pacientovi
jinymi poskytovateli, o uZivani léCivych pripravkd a navykovych latek a o infekénich nemocech,
pripadné o dalSich informacich relevantnich pro poskytnuti pfislusnych zdravotnich sluzeb; prav-
divou informaci o aktudlnim zdravotnim stavu je povinen na vyzadani zdravotnického pracov-
nika podat i doprovod a navstéva. Pacient je ddle povinen neuzivat zadné |écivé pripravky bez
souhlasu oSetfujiciho |ékare, a to ani vlastni 1éCivé pripravky, které byly pfedepsany pacientovi,
napfiklad praktickym Iékafem, neodsouhlasil-li takové uzivani IéCivych pripravkd oSetfuji |ékaf.

5. Pokud si pacient pfinese |éCivé pripravky Ci potravinové doplriky, je povinen informovat zdravot-
nicky personal a tyto pfipravky neuZivat bez souhlasu osetfujiciho lékare. LéCivé ptipravky a do-
pliiky mohou byt se souhlasem pacienta prevzaty do Uschovy a navraceny pfi jeho propusténi.

6. Pacient je povinen nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné ndvykové latky a podrobit
se na zakladé rozhodnuti oSettujiciho Iékare v odlvodnénych pripadech vySetfenim za ucelem
prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. PFi poruseni za-
kazu koureni na pokoji je mozné uplatiiovat i nahradu Skody za sniZeni Gcinnosti hepafiltru v kli-
matizaci, znehodnoceni vymalby stén a vybaveni pokoje.

. Denni rezim
Pacient je povinen dodrZovat denni rezim stanoveny oSetfujicim lékafem.

= 0O

V pripadé opusténi pokoje (napf. na vysetreni) pacient pouZije ustenku dle pokyna osetfujiciho
personalu, pacienti ve zvySeném hygienickém reZimu pouziji navic plast a rukavice.

3. Denni rozvrh hospitalizace pacienta se fidi rezimem pfislusného oddéleni a pokyny oSetfujiciho
lékare. Pro klinicka oddéleni je navic vypracovan hygienicky rad, kterym je nutné se fidit (Hygie-
nicky rad na lGzkovych stanicich UHKT).

4. B&hem hospitalizace a pohybu v aredlu UHKT maiji pacienti, jejich doprovod i navétévy povinnost
dodrzovat pravni predpisy a obvykla spolecenska pravidla s ohledem na soukromi a prava ostat-
nich pacientd, jejich nemoci a projevy s ni spojené.

V UHKT maiji pacienti povinnost udrzovat &istotu a poradek.
Nocni klid je stanoven denné od 22:00 do 6:00 hod.

Il. Pfeklad

V priibéhu hospitalizace mize byt pacient prelozen na jiné oddéleni v rdmci UHKT nebo do jiného
zdravotnického ¢i socidlniho zafizeni z ddvodu zmény zdravotniho stavu, ze socialnich dlivodd nebo
na vlastni Zadost/Zadost zakonného zastupce (¢i jiné k tomu opravnéné osoby).

O zamysleném planovaném prekladu a jeho divodech je pacient/osoba blizka/zakonny zastupce
vidy ndlezité, s dostateCnym predstihem, informovan osetfujicim lékarem.

1. Zakladni kritéria prekladu do jiného zdravotnického zafizeni:

e UHKT neni schopen nabidnout potfebnou lé¢ebnou & diagnostickou péci;

e hematologické onemocnéni bylo vylouceno jako pficina obtizi a pacient potifebuje jinou spe-
cializovanou hospitaliza¢ni péci;

e hematologické onemocnéni je ve stabilnim stavu, nevyzaduje t. €. hospitalizaci, ale existuje
jiny dlivod, pro ktery ma byt pacient hospitalizovan;

e hematologické onemocnéni neni t. €. ve stabilnim stavu, ale pacient potrebuje akutni hospi-
taliza¢ni péci na jiném pracovisti (napf. anesteziologickoresuscitacni oddéleni);

e hematologické onemocnéninenit. ¢. IéCitelné Zadnou metodou a pacient potiebuje paliativni
¢i socialni pédi;
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e kapacitni dGvody, napf. uzavieni lizkové stanice z technickych divodd, jestliZze nelze pacienta
umistit na jiné [Gzkové stanici UHKT;
e pacient sdm zada preklad a jim poZadované zafizeni souhlasi.

2. Zakladni kritéria prekladu do zafizeni nasledné péce:
e pacient bez socidlniho zazemi vyzadujici neustdlou péci a pomoc, pfipadné aplikaci IékU, kte-
rou by si sdm nemohl zajistit;
e pacient vyZadujici neustalou péci a pomoc, pfipadné trvaly dozor, ktery nejsou schopni zajistit
jeho osoby blizké;
e pacient, jemuz nelze vzhledem k pokrocilosti onemocnéni nabidnout efektivni 1é¢bu a jeho

s v

stav vyZaduje pobyt na oddéleni s dostupnou socialni péci.
IV. Propusténi pacienta

1. Propusténi pacienta nebo doporuceni dalsi péce v jiném zdravotnickém zatizeni ¢i v domaci péci
zalezZi na jeho zdravotnim stavu a potiebé dalsi péce. O zamysleném propusténi je pacient nale-
Zité informovan s dostate¢nym predstihem oSetfujicim lékafem. Pokud pacient se svym propus-
ténim nesouhlasi, sdéli osetfujicimu lékafri svij divod.

2. Pacient mUZe byt propustén predcasné, resp. i v pfipadé, Ze oSettujici Iékarf jeho propusténi ne-
navrhl nebo s nim nesouhlasi, pokud na tom pacient sam trva, a to za podminek stanovenych
pravnimi predpisy.

3. Pacientovi, kterému byla poddna informace o zdravotnim stavu nebo se podani informace podle
§ 32 odst. 1 zakona o zdravotnich sluzbach vzdal, a ktery odmita vyslovit souhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb, nejde-li o pfipad, kdy Ize zdravotni sluzby poskytnout bez souhlasu, je podana
informace o jeho zdravotnim stavu v rozsahu a zplisobem, ze kterého je ziejmé, Ze neposkytnuti
zdravotnich sluzeb mlze vadziné poskodit jeho zdravi nebo ohrozit Zivot. Jestlize pacient i nadale
odmita vyslovit souhlas, ucini o tom pisemné prohlaseni (revers).

4. Poskytovatel je opravnén ukondit péci o pacienta za podminek stanovenych pravnimi predpisy,
zejm. v pfipadé, Ze pacient zavainym zplsobem omezuje prdva ostatnich pacientl, Umysiné
a soustavné nedodrzuje navrzeny individualni |é¢ebny postup, prestal poskytovat soucinnost nut-
nou pro poskytovani zdravotnich sluzeb a/nebo se nefidi vnitfnim fadem, pokud jeho chovani
nebo nedostatek soucinnosti neni zapficinéno zdravotnim stavem, pficemz ukoncenim péce ne-
smi dojit k bezprostfednimu ohroZeni Zivota nebo vaznému poskozeni zdravi pacienta.

5. Pacient nesmi byt za urcitych podminek z hospitalizace propustén (ani na zakladé reversu), a to
napr. pokud bezprostfedné a zavainym zplisobem ohroZuje sebe nebo své okoli a jevi znamky
dusevni poruchy nebo touto poruchou trpi nebo je pod vlivem navykové latky, pokud tuto hrozbu
nelze odvratit jinak apod.

6. Pfi propusténi je pacient vidy vybaven pfedbéznou nebo definitivni Iékarskou zpravou.

7. V den propusténi je pacientovi predan rozpis medikace véetné podrobného vysvétleni davkovani
lékd. Je zdlraznéna nezbytnost pravidelného uzivani l1éciv, a pacient je poucen, Ze v pfipadé ne-
moznosti uZivat léky, musi okamzité kontaktovat UHKT, aby bylo zajisténo okam?zité prijeti k hos-
pitalizaci k injekénimu podavani 1éka.

Kratkodoba opusténi oddéleni pacientem

Vychazky

1. Vychazkou se rozumi kratkodobé opusténi oddéleni pacientem, zpravidla s navratem do 23:59
hod. aktualniho dne. Pfi odchodu je pacient vybaven léky na predpokladanou dobu vychazky.
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Rezim vychazky je stanoven zejména s ohledem na zdravotni stav pacienta.

2. K evidenci vychazek pacienta slouzi formula¥, ktery obsahuje ¢as odchodu a podpis pacienta, kte-
rym stvrzuje, Ze byl poucen o rezimu v pribéhu vychazky.

Propustky

1. Propustkou se rozumi kratkodobé opusténi oddéleni pacientem, zpravidla na jeden i vice dni.
Pti odchodu je pacient vybaven léky na pfedpoklddanou dobu propustky. ReZzim propustky je sta-
noven s ohledem na zdravotni stav pacienta.

2. Kevidenci propustek pacienta slouzi formular, ktery obsahuje ¢as odchodu a podpis pacienta,
kterym stvrzuje, Ze byl poucen o rezimu v priibéhu propustky. Po navratu je doplnén ¢as navratu
pacienta zpét na oddéleni.

V. Navstévy

1. Po celou dobu pobytu ve zdravotnickém zafizeni UHKT jsou navitévy povinny se Fidit timto vnitf-
nim fadem a pfipadné pokyny zaméstnanct UHKT vydanymi v souladu s timto vnitfnim fadem.
Do UHKT je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu €&i jinych ndvykovych latek.

2. Pred vstupem na pokoj jsou navstévy povinny se fidit pokyny oSetfujiciho personalu, véetné do-
drZovani pfislusného hygienického rezimu a opatreni (hygienicky rezim se mliZze ménit, je barevné
oznacen na dvefich pokoje).

3. Do pokoje se zvySenym hygienickym reZimem mohou vstoupit maximalné 2 osoby.

4. Je zakdazan vstup osob, u kterych se projevuje infekéni onemocnéni.

. Doporuceny ¢as navstév je denné mezi 14:00 a 18:00 hod., mimo tento ¢as je tireba individudlni

domluvy se zdravotnickym persondlem tak, aby nebyla narusena péce o ostatni pacienty Ci jejich
soukromi a klid. Po 21:00 hod. jiz ndvstévy nejsou mozné.

. Informace o zdravotnim stavu pacienta je opravnén podavat oSetfujici Iékar pouze se souhlasem

pacienta (nestanovi-li pfislusné pravni predpisy jinak), ve vSedni den, nejlépe od 9:00 hod. Odpo-
ledne, v noci a v pribéhu vikendu pripadné informuje opravnéné osoby o zdravotnim stavu pa-
cienta lékar ve sluzbé. Telefonické informace poda lékar pouze na zdkladé sdéleni hesla pro ko-
munikaci.

. Pfitomnost navstévy mlze byt v konkrétnim pripadé omezena nebo vyloucena pokynem zamést-

nance UHKT zejména v pfipadé narudeni poskytovani zdravotnich sluZeb, v pfipadé ohroZzeni
zdravi pacienta nebo ostatnich pacientll a v pfipadé naruseni soukromi ostatnich pacientt s tim,
Ze v pripadé nékterych oddéleni mlze dojit k omezeni rovnéz z kapacitnich divodu ¢i z dGvoda
s ohledem na persondlni, vécné, technické, stavebné-technické ¢i prostorové dispozice daného
oddéleni nebo s ohledem na aktudini epidemiologickou situaci.

VI. Vybaveni pokoje

. Pokoje jsou zpravidla vybaveny:

e televizorem (pacient ma povinnost volit hlasitost s ohledem na ostatni pacienty);

e chladnickou (veskeré potraviny i tekutiny je tfeba do chladnicky ulozZit, na vicelGzkovych po-
kojich oznacit své potraviny jménem, potraviny s proslou dobou pouzitelnosti a znehodno-
cené potraviny budou zlikvidovany);

e centralni klimatizaci, zajistujici pfisun vzduchu pfes HEPA-filtry (ochrana ptred choroboplod-
nymi zarodky ze zevniho prostiedi) s moZnosti regulace teploty pfes ovladac upevnény u dvefi;
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e Wi-Fi pfipojenim k internetu zdarma;
e sociadlnim zafizenim (vlastni socidlni zafizeni ma kazdy pokoj);

. Upozorniujeme, Ze okna nelze otevfit, kohout u topeni nelze pouZivat (z divodu zajisténi spravné
funkce centralni klimatizace s HEPAiltry).

VIl. Cennosti a osobni véci

1. Pacienti si ponechaji u sebe obcansky prlikaz a legitimaci zdravotni pojistovny.

2. Pacienti maji moZnost Uschovy vyssich finanénich obnos( ¢i jinych cennych pfedmétl v trezoru

pfislusného oddéleni UHKT.

. Osobni véci se ukladaji do noéniho stolku, obleceni a zavazadla do skfiné na pokoji nebo na od-
déleni.

. V pfipadé opusténi pokoje pacientem (napf. na planované vysetfeni, vychdzky) bude pokoj
na pozadani uzamdcen.

. Odpovédnost UHKT za véci vnesené, odloZené, popft. prevzaté, se fidi pFislusnymi pravnimi pred-
pisy.

VIII. Strava

. Pacienti budou pouceni nutri¢ni terapeutkou o opatienich tykajicich se stravovani a pfijmu teku-
tin béhem pobytu a nasledné v domacim prostredi.

. Pokud bude pacientovi doporuceno vyplnovat tabulku pro prehled zkonzumované stravy, je
tfeba vyplnit veskerou stravu, kterou v aktudini den snédl a vypil. Tyto informace slouzi k pres-
nému sledovani energetického pfijmu a bilance tekutin.

. Obéd na kazdy den si pacient vybira z jidelnicku predlozeného nutri¢ni terapeutkou. Hlavni jidlo
je podavano tabletovym systémem, tzn., Ze je pfipraveno v centrdlni kuchyni do prepravnich ka-
zet, za prisnych hygienickych podminek.

4. Tekutiny musi byt pouze v uzaviratelnych balenich a do 24 hodin po otevreni spotfebovany.

. Potraviny donesené navstévou pacient konzultuje s nutri¢ni terapeutkou, oSetfujici sestrou, sta-
ni¢ni sestrou ¢i s lékarem a uklada do chladnicky. Teplé pokrmy donesené navstévou jsou uréeny
k okamzité konzumaci a hygienickych divodu je nelze skladovat ani ohfivat.

. Pokud se u pacienta vyskytnou jakékoli problémy s pfijmem stravy (nechutenstvi, zvraceni, bo-
lestivost v dutiné Ustni) kontaktuje personal a nutri¢ni terapeutku, ktera po dohodé s pacientem
jidelnicek dle aktudlniho stavu upravi.

. V pfipadé pochybnosti o vhodnosti potravin se pacient mlze poradit s oSetfujicim persondlem.
IX. UZivani vlastnich elektrickych spotiebict

. O pouzivani vlastnich elektrospotrebi¢i ma pacient povinnost informovat zdravotnicky personal
UHKT, vyjimkou je mobilni telefon, osobni poéita¢ a nabijecka. Tyto elektrické spotfebice museji
byt bez zavad a ve stavu, ktery umoziiuje jejich bezpecéné uzivani.

. Pacient je odpovédny za jakoukoli Skodu nebo Gjmu vzniklou provozem a/nebo uZivanim téchto
spotiebic.
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X. Souvisejici dokumenty

Prehled vybranych prdv a povinnosti pacienta — k dispozici na pokojich pacient(, ev. na Prava pacienta

Hygienicky Fad na oddélenich Klinického tseku UHKT — k dispozici na pokojich pacientt, ev. na
Hygienicky fad na lGzkovych stanicich UHKT

Informace o moznosti vyuziti asistencniho psa — k dispozici u staniéni sestry oddéleni.

Seznam aktualné pouzivanych informovanych souhlasd v UHKT (v&. informace o hrazenych vykonech)
— k dispozici u stani¢ni sestry oddéleni.

Seznam véci doporucenych k pfrijeti na lIGZkové oddéleni

Seznam véci doporucenych k pfijeti na Transplantacni jednotku a JIHeP

Seznam véci doporucenych k prijeti k transplantaci krvetvornych bunék

Telefonické kontakty na klinicka pracovisté:
LUZkové oddéleni: 221977 226,221 977 298
Jednotka intenzivni hematologické péce:
221977 294, 221977 330
Transplantacni jednotka:
221977 288, 221 977 229

Prfejeme Vam brzké uzdraveni.

V Praze, dne: 24. 8. 2026

MUDr. Jan Vydra, Ph.D., pfednosta Klinického tseku UHKT
Mgr. Lucie Vylitova, DiS., ndméstkyné Useku pro odetiovatelskou péci
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