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A.2 UVOD

Ugelem této laboratorni pfiruéky je zlepdeni komunikace s uZivateli laboratornich sluzeb Oddéleni
imunohematologie. Laboratorni pfirucka je prlvodcem dostupnymi laboratornimi sluzbami a zpusobem
jejich kvalitniho vyuzivani

B. INFORMACE O LABORATORI

B.1 Identifikace laboratore a dilezité udaje

Nazev organizace: UHKT

Adresa organizace : U Nemocnice 1, 128 20 Praha 2
E-mail: info@uhkt.cz

Web: www.uhkt.cz

Identifika¢ni udaje:

ICO: 0023736
ICZ: 0200200
Nazev laboratore: ODDELENI IMUNOHEMATOLOGIE
Adresa a umisténi: U Nemocnice 1, Praha 2, budova A, 2. patro

Zodpoveédni pracovnici:

Vedouci laboratofe: MUDr. Martin Pisacka
Zastupce vedouciho: Mgr. Hana Tereza Bolckova
Manazer kvality: Hanka Feixova
Telefony, internetové adresy viz jednotlivé laboratofe odstavec B.5
Fax: 221 977 366
Provozni doba ODDELENI: 7:30-16:00 h
PFijem vzorka: 7:30-16:00 (vzorky na pfedtransfuzni vySetfeni se

pFijimaji do 15:30h)

B.2 Zakladni informace o laboratofi

Oddéleni ma dvé ¢&asti — rutinni &ast: imunohematologické oddéleni s lokalni plsobnosti a
specializovanou ¢ast s narodni a mezinarodni pusobnosti — Referenéni laboratof pro imunohematologii.

B.3 Zaméreni laboratore

Na Oddéleni imunohematologie se provadi zakladni imunohematologické vySetfeni darct krve mistniho
transfuzniho oddéleni a smluvnich odbé&rovych center. Je zajistovano bé&zné predtransfluzni vysSetieni pro
pacienty klinického oddéleni UHKT, event. pro pacienty détské hematologie ve FN Motol. U pacient
s vytvorenymi protilatkami je zjiStovana jejich specifita, provadi se typizace erytrocytl, event. trombocytu pfi
zajiténi optimalniho krevniho pfipravku pro tyto senzibilizované jedince. Je sledovan chimerismus
erytrocytl po transplantaci kostni dfené, zejména s ohledem na vCasné zachyceni zmény krevni skupiny
pFijemce na krevni skupinu darce — opét pro zajisténi spravného krevniho pfipravku pro tyto pacienty. Na
oddéleni jsou téz vyhledavany, pfip. specifikovany trombocytarni a leukocytarni protilatky u nemocnych, u
kterych se hleda pfi¢ina nizkého poctu téchto elementl. Dale se provadéji serologické testy detekce
protilatky asociované s HIT Il. typu (anti-heparin/PF4).

Referenéni laboratof pro imunohematologii poskytuje superkonziliarni vySetfeni komplikovanych
pfipadu alo- a autoprotilatek a obtiznych a atypickych pfipadt stanovovani antigenu krevnich elementd.
Dale se Referenéni laboratof podili na organizovani a fizeni systému externi kontroly kvality
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v imunohematologii erytrocyt(. Referenéni laboratof plsobi také v oblasti posuzovani a registrace in-vitro
imunohematologickych diagnostik.

B.4 Uroveri a stav akreditace pracovisté
Oddéleni je akreditovano podle JCI. Laboratof je akreditovana CIA pod &. 8081 dle CSN EN ISO 15189.

Osvédceni o akreditaci ¢. 109/2010. Laborator splfuje zakladni technické a personalni pozadavky pro
vstup do akredita¢niho procesu.
B.5 Organizace laboratore, vnitrni ¢lenéni, vybaveni a obsazeni
Oddéleni imunohematologie sestava z laboratofi:
Laboratof imunohematologie trombocytl a leukocytl
Telefon: 221977 254
Laboratof krevnich skupin a pfedtransfuznich vySetieni
Telefon: 221977 214
Referencni laboratof pro imunohematologii

Telefon: 221977 340

B.6 Popis nabizenych sluzeb

Oddéleni  imunohematologie  zajiStuje  provadéni rutinnich i vysoce specializovanych
imunohematologickych vySetfeni. Zajistuje vySetfeni darc TO a AO UHKT Zajistuje vySetfeni pacientt
UHKT Provadi vysoce specializovana vyetfeni u darct i pacientd z celé CR event. i ze zahranigi.
Uchovava vzacna séra a krevni buriky se vzacnymi antigeny. Vede registr vzacnych darct erytrocytl a
trombocytu. Zajistuje komunikaci s mezinarodnim registrem vzacnych darcd krve. Provadi testovani a
zkouseni imunohematologickych diagnostik na zakladé zadosti vyrobce nebo dovozce téchto diagnostik.
Provadi pfipravu vzorkd pro externi kontrolu kvality a zajiStuje hodnoceni a komentar vysledkl na zakladé
smlouvy mezi UHKT a SEKK Pardubice. Provadi paternitni vy$etfeni na zakladé pozadani UHKT soudem o
vydani znaleckého posudku. Podili se na pregradualni a postgradualni vyuce v oblasti imunohematologie

Podrobné viz oddil F.

B. 7. Spektrum a popis nabizenych sluzeb

Laboratoi imunohematologie trombocyty a leukocytu:
Provadi
o vySetfeni protilatek proti trombocytliim a leukocytim
e identifikaci trombocytarnich protilatek
e typovani trombocytarnich antigent
e vySetfovani potransfuznich reakci (febrilni, PTP, TRALI)
e superkonziliarni vySetfeni komplikovanych pfipadud alo- a auto- antitrombocytarnich protilatek
e vySetfovani FMAIT/NAITP

e vySetfeni protilatky asociované s HIT Il. typu (anti-heparin/PF4)

Laborator krevnich skupin a predtransfuznich vysetreni:

Provadi
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e vySetfeni krevnich skupin ABO Rh (D) a typovani erytrocytarnich antigent darct krve TO UHKT
a pacientd UHKT

e vySetfeni krevnich skupin pro pacienty Revmatologického Ustavu

o vySetfeni nepravidelnych antierytrocytarnich protilatek u darcti krve TO UHKT
o vySetfeni titru pfirozenych protilatek u darct krve TO UHKT

e predtransflzni vy$etfeni pro pacienty UHKT

o vySetfeni protilatky asociované s HIT Il. typu (anti-heparin/PF4)

Referencni laboratofr pro imunohematologii
Provadi

e vySetfeni krevnich skupin, typovani erytrocytarnich antigend a vySetfeni nepravidelnych
antierytrocytarnich protilatek u pacientdl UHKT a détské hematologie FN Motol

e vySetfeni pted alo-TDK u pacientt UHKT a détské hematologie FN Motol

¢ sledovani chimerismu krevnich skupin po alo-TDK u pacientti UHKT a détské hematologie FN
Motol

e vySetfovani potransfuznich reakci

e superkonziliarni vySetfeni komplikovanych pfipadl alo- a auto- antierytrocytarnich protilatek a
obtiznych a atypickych pfipad( stanovovani erytrocytarnich antigena

e spolupracuje s firmou SEKK na pfipravé externi kontroly kvality pro imunohematologii

C MANUAL PRO ODBER PRIMARNICH VZORKU

C.1 zakladni informace

Zakladni informace o odbérech primarnich vzorki na jednotliva vySetfeni viz oddil F. Laboratof
respektuje pravidla "Spravné laboratorni praxe”, odborna doporuceni a akreditacni standardy, coz vede k
dodrZzovani rezimu postupu provadéni vySetfeni i s ohledem na stabilitu stanovovanych analytd ve
vySetfovanych vzorcich.

C.2 Pozadavkové listy (Zzadanky)

Typy Zadanek pro jednotliva vySetfeni jsou na vyzadani k dispozici v laboratofi nebo jsou
publikovany na www.uhkt.cz. Pro vySetfeni pacientd UHKT musi byt spolu s papirovou zadankou zaroven
zaslana téz elektronicka zadanka. Jinou nez vlastni zadanku laboratofe pfijme laboratof ke zpracovani

tehdy, splfiuje-li Zadanka veSkeré naleZitosti zmifiované v laboratorni pfiru¢ce a jsou-li na ni jednoznacné
identifikovatelna jednotliva vySetfeni, ktera ma laboratorf provést.

Zakladni identifikaéni znaky pozadované na zadance
e pfijmeni, jméno pacienta
e rodné ¢&islo pacienta (Cislo pojisténce + datum narozeni u cizinct)
e kod pojistovny pacienta

e zakladni a event. dalSi diagn6zy pacienta

Stranka 6 z 27



-
Oddéleni imunohematologie ?E_ l I I IKT
- N

Nahrazuje stranu: 203_LP_08 01
ze dne: Verze: Al
Vytisk €.: 1

e datum a €as odbéru

e  druh primarniho vzorku

o identifikace zadavatele — nazev zafizeni, oddéleni, jméno lékafe, ICP, ICZ, odbornost
e podpis a razitko |ékafe

e kontakt na zadavatele — adresa, telefon — pokud neni na razitku

e vypsana nebo zaskrtnuta poZzadovana vySetfeni v€etné dalSich polozek na Zzadance

Nepovinné, fakultativni udaje:

Na zadance Ize uvést dopliiujici klinické informace tykajici se pacienta a vySetfeni (pro interpretaéni
ucely). Pro néktera vySetieni je uvedeni téchto udaju povinné — viz jednotlivé Zadanky.

Samoplatci

Laboratofe poskytuji své sluzby i samoplatcim. PFi zaslani vzorku na vySetfeni samoplatce je nutno na
zadanku uvést adresu, na kterou se provede fakturace. Na tuto adresu budou zaslany vysledky vySetfeni.
Cena vysetfeni pro samoplatce je dana dle bodové hodnoty vySetfeni v platném Seznamu vykon(. Aktuaini
cenik poskytne laboratof na pozadani.

Pro vysledky se mlize pacient dostavit pfimo do laboratofe, kde bude provedena jeho identifikace
(obcansky prikaz, cestovni pas ¢i jiny identifikacné platny dokument), nasledné bude provedena platba v
pokladné UHKT a samoplatce obdrzi vysledek testu.

C.3 PozZadavky na urgentni vysetreni

Statimova vysSetreni

Tato vySetfeni jsou ur€ena pro zavazné stavy a akutni zmény stavu nemocnych, kdy vysledky mohou
rozhodujicim zplGsobem ovlivnit péci o nemocné. Na Zadankach musi byt zfetelné vyznaden poZadavek
STATIM, zadanky musi splfiovat vSechny bézné pozadavky (identifikace nemocného, datum a hodina
odbéru, razitko oddéleni, korektné vypsané jednotlivé pozadavky) a musi byt podepsany ordinujicim
Iékafem.

Akutni statimova vySetfeni jsou dostupna béhem pracovni doby, maji pfednost pfi vySetfovani ostatnich
materialu.
C.4 Ustni pozadavky na vysetreni

Laboratof reaguje i na Ustni poZzadavky zakaznika.

Je-li nutné doplnit néktera vysSetfeni z jiz dfive dodaného vzorku, je mozné uplatnit pozadavek na
dodate¢né vySetieni Ustné nebo telefonicky. Ze vzorkd dodanych do laboratofe Ize dodateéné doobjednat
Iékafem vySetfeni na zakladé dodrzeni téchto pravidel:

dodate¢na vysSetfeni pozadovana akutné (statim) budou provedena neprodlené po telefonickém
doobjednani, ostatni vySetfeni budou provedena v ramci rutinniho provozu. Dodate¢nég, s ohledem na
pravidla stanovena zdravotnimi pojiStovnami, musi byt do laboratofe doru¢ena Zadanka s pfiobjednanym
vySetfenim. Vysledky dodateénych vysetfeni budou vydany az po zaslani dodatecné Zadanky.

dodateéna vySetfeni Ize u nékterych analyt( provést s uréitym omezenim, které je dana stabilitou analytu v
biologickém materialu.

C.5 PouzZivany odbérovy systéem

Laboratofe Oddéleni imunohematologie vySetfuji periferni krev, Tato je nabirana pomoci uzavieného
vakuového systému. Vakuovany systém vyluCuje moznost kontaminace zdravotnického personalu,
pacienta a prostfedi (odb&rového mista) krvi a tim i moznost infikovani odebiranym materialem.

U jednotlivych vySetfeni jsou uvedeny vhodné druhy odbérového materialu (média a pfipadné specialni
pozadavky na odbér). Pfi odbérech se respektujte pfedepsany druh odbérového i biologického materialu
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Tabulka odbérovych systéma viz. pfiloha €. 1. Pro odbéry jsou pouzivany zkumavky sterilni, nerozbitné pfi
padu i centrifugaci, dokonale prihledné se $titkem pro identifikaci.

Odbéry periferni krve v uzavifeném systému maji fadu vyhod:

Zkumavky jsou spolehlivé uzaviené s presné definovanym elektronicky testovanym vakuem postacujicim k
naplnéni pravé jen uvedenym objemem krve.

V odbérovém systému jsou vyuzity progresivni technologie umoziujici téméf okamzité ziskani séra pro
laboratorni vy$etfeni (akceleratory hemokoagulace, separacni gely), zajiStujici dlouhodobou stabilitu vzorku
a snadny transport.

V8echna potfebnd, vysoce kvalitni chemickd aditiva jsou ve zkumavkach pfesné nadavkovana, takze je
zachovan jejich pomér k nabranému objemu krve, ktery odpovida nastavenému vakuu. Z tohoto dlivodu je
bezpodminecné nutné odebirat pouze takové mnozstvi krve, které je pro danou zkumavku definované (a
vyznacené ryskou).

Vakuovany systém nabizi kompletni sortiment vakuovanych odbérovych zkumavek v objemovych
velikostech 1 — 10 ml. Pro vSechna rutinni laboratorni vySetfeni z plné krve, séra a plazmy.

VSechny soucasti systému pfichazejici do styku s krvi jsou uréeny k jednorazovému pouziti a s vyjimkou
jehel jsou vyrobeny z velmi snadno likvidovatelnych (spalovanim nebo drcenim), zdravotné i ekologicky
nezavadnych plastickych hmot.

Systém je kompatibilni se v8emi vakuovanymi odbérovymi systémy a pomoci adaptéru i s veSkerou
.Klasickou“ odbérovou a infuzni technikou typu Luer.

C.6 Priprava pacienta pred vysetrenim

Priprava pacienta na odbér

Pokud neni uvedeno jinak, je vhodné provést odbér Zilni krve rano (7—10 hod.) nalaéno. Pacient by nemél
12 hodin pfed odbérem jist, pit alkohol, koufit, den pfed odbérem by mél vynechat tu¢na jidla. Rano pred
odbérem by mél vypit 250 ml vody nebo neslazeného &aje.

Pro specialni vySetfeni je nutno dodrzet specialni pfipravu, ktera je uvedena u jednotlivych vySetfeni. (oddil
F).
C.7 Identifikace pacienta na Zadance a oznac¢eni vzorku

Nezbytnou identifikaci biologického materialu tvofi nejméné jméno a pfijmeni pacienta a Cislo pojisténce
(rodné Cislo), jinak je nutné material odmitnout (viz. dale).

Vyjimku tvofi nemocni, u nichz neni kompletni identifikace k dispozici (neznamé osoby nebo osoby, u nichz
jsou k dispozici povinné identifikacni znaky jen v &aste€ném rozsahu). Odesilajici oddéleni je povinno
srozumitelné o této skute€nosti informovat laboratof a zajistit nezaménitelnost biologického materialu a
dokumentace.

C.8 Odbér vzorku

Pracovni postup zilniho odbéru krve
e Priprava materialu a pfislu§né dokumentace, zejména s ohledem na prevenci zamén vzorku.

e Kontrola identifikace nemocného dostupnym zplsobem jak u nemocnych schopnych spoluprace,
tak u nemocnych neschopnych spoluprace (bezvédomi, déti, psychiatri¢ti nemocni, cizinci), kde
identifikaci verifikuje zdravotnicky personal, pfipadné pfibuzni pacienta.

e Ovéfeni dodrzeni potfebnych dietnich omezeni pfed odbérem.
e Kontrola dostupnosti vSech pomucek potfebnych pro odbér.
e Seznameni pacienta s postupem odbéru.

e Zajisténi vhodné polohy paZze, tj. podlozeni paze opérkou v natazené pozici, bez pokréeni v lokti, u
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e lezicich nemocnych zajisténi pfiméfené polohy s vylou¢enim flexe v lokti. Pacient by nemél pfi
odbéru jist nebo zvykat.

e Kontrola identifikacnich udaji na zkumavkach. Bezprostfedné pfed odbérem se musi zkontrolovat
kvalita jehly stfikacek a zkumavek.

e Aplikace turniketu (Skrtidla), smi vSak byt aplikovan maximalné 1 minutu. Opakované pouziti je
mozné nejdfive az po dvou minutach. Instrukce nemocného ksevieni pésti,

opakované,pumpovani“ je nevhodné.

e Posouzeni kvality zZilniho systému v loketni jamce, napfiklad zejména s ohledem na zhojenou
popaleninu, hematomy, parenteralni terapii (voli se vzdy opacna paze). Malo zfetelné zily Ize
zvyraznit napfiklad masazi paze od zapésti k lokti, kratkymi poklepy ukazovakem na misto vpichu,
spusténim paze podél postele.

e Dezinfekce mista vpichu doporué¢enym prostfedkem. Po dezinfekci je nutné kuzi nechat oschnout,
jednak pro prevenci hemolyzy vzorku, jednak pro odstranéni pocitu paleni v misté odbéru. Po
dezinfekci je dalSi palpace mista vpichu nepfijatelna!!!

PFi pouziti vakuovych systémi se vlozi vhodné jehla do drzaku, palcem ve vzdalenosti 2 az 5 cm pod
mistem odbéru se stabilizuje poloha zZily, provede se venepunkce a teprve potom se postupné nasazuji
vhodné zkumavky. Vakuova zkumavka se nesmi nasadit na vnitfni jehlu drzaku pfed venepunkci, protoze
by se vakuum ve zkumavce zruSilo. Jakmile krev zaéne pomoci vakua vtékat do zkumavky, Ize odstranit
turniket. Pozice jehly v Zile se pfitom nesmi zménit. Je-li ve vakuované zkumavce protisrazlivé nebo
stabiliza¢ni Cinidlo, musi se zabranit styku tohoto &inidla s vickem zkumavky nebo pfipadnému zpétnému
nasati krve s €inidlem do zilniho systému. Vakuum ve zkumavce zajisti jak pfiméfené naplnéni zkumavky,
tak dostate€ny pomér krve a protisrazlivého ¢inidla. Jednotlivé zkumavky s pfidatnymi Cinidly je nutno
bezprostfedné po odbéru promichat péti az desetinasobnym Setrnym pfevracenim. Jehla se ze Zily vyjima
samostatné, tedy az po sejmuti posledni vakuované zkumavky z jehly.

Pokud se nepodafi odebrat dostate¢né mnozstvi krve, mize se pouzit néktery z nasledujicich postupu:
e zmeéni se pozice jehly
e pouZije se jina vakuova zkumavka
e uvolni se pfili§ zatazeny turniket.

Opakované sondovani jehlou je nepfipustné.

Doporucéené poradi odbért z jednoho vpichu:
e zkumavka pro hemokultury
e zkumavky s pfisadami KsEDTA
e zkumavky pro hemokoagulaci
e ostatni zkumavky bez pfisad (biochemické)

Pokud se odebira pouze krev na vySetfeni koagulace (obvykle citratové zkumavky), odebere se nejprve 5
ml krve (tato krev se nepouzije), a teprve potom lze naplnit zkumavku na hemokoagulani vysSetfeni.
Zabrani se tak kontaminaci vzorku tromboplastinem z mista odbéru.

Misto vpichu i s jehlou se zakryje gazovym &tvereckem. Na gazovy ¢Etverecek se jemné zatlaci, a pomalym
tahem se odstrani jehla ze zily. Pfitom se dba, aby nedoslo k poranéni pacientovy paze.

Po odbéru se za normalnich okolnosti o€isti misto odbéru sterilni gazou a aplikuje se naplastové nebo
gazove zakryti mista odbéru. Pacientovi se doporuéi ponechat misto odbéru zakryté nejméné 15 minut.

Bezprostfedné po odbéru je nutné bezpecné zlikvidovat jehly.

Pacientovi se po odbéru povoli pfijem potravy, pokud tomu nezabraru;ji jiné okolnosti. Zvlastni péci je
nutno vénovat napfiklad diabetikim lé€enym insulinem (véetné moznosti aplikace davky a poziti snidané).

Do laboratofe se odeslou spravné oznacené zkumavky s pfisluSnymi pozadavkovymi listy

Hlavni chyby pfi odbérech krve

Postupné jsou zdlraznény hlavni chyby pfi odbérech Zilni krve:
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chyby pfi pfipravé nemocného
chyby zpusobené nespravnym pouzitim $krtidla pfi odbéru
chyby vedouci k hemolyze vzorku

chyby pfi adjustaci, skladovani a transportu

chyby pfi identifikaci pacientského vzorku

Chyby pfi pripravé nemocného

pacient nebyl nalacno, pozité tuky zplsobi pfitomnost chylomiker v séru nebo plazmé, zvysi se
koncentrace glukézy

v dobé odbéru a nebo tésné pred odbérem dostal pacient infuzi
pacient nevysadil pfed ur€itym odbé&rem konkrétni Iéky, které mohou zkreslit vysledek

odbér nebyl proveden rano nebo byl proveden po mimofadné fyzické zatézi (véetné nocnich
smeén)

delSi cestovani prfed odbérem se mlze negativné projevit napf. u kardiak

je zvolena nevhodna doba odbéru: béhem dne fada biochemickych a hematologickych hodnot
kolisa, odbéry mimo rano ordinujeme proto jen vyjimeéné, kde mimoradny vysledek muze ovlivnit
naléhavé diagnostické rozhodovani

pokud pfili§ uzkostlivy pacient dlouho pfed odbérem ani nepil, jsou vysledky ovlivnény
dehydrataci.

Chyby zplisobené nespravnym pouzitim skrtidla pfi odbéru

Dlouhodobé stazeni paze nebo nadmérné cvi¢eni ("pumpovani") se zatazenou pazi pfed odbérem vede
ke zménam poméru télesnych tekutin v zatazené pazi. Ovlivnény jsou napf. koncentrace drasliku nebo

proteind.

Chyby vedouci k hemolyze vzorku

Hemolyza vadi vétSiné biochemickych i hematologickych vySetfeni zejména proto, Ze fada latek pfesSla z
erytrocytl do séra nebo plazmy nebo Ze zbarveni interferuje s vySetfovacim postupem. Hemolyzu v naSich
podminkach teoreticky maze pusobit:

znecisténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku,

pouziti pfilis uzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava,

prudké tfepani krve ve zkumavce (pada v Uvahu i pfi neSetrném transportu krve ihned po odbéru),
prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratore,

pouZiti nespravné koncentrace protisrazlivého &inidla,

vstfikovani krve do zkumavky pfes jehlu.

Chyby pfi adjustaci, skladovani a transportu

pouzily se nevhodné zkumavky
pouzilo se nespravné protisrazlivé Cinidlo nebo jeho nespravny pomér k piné krvi
zkumavky s materialem byly potfisnény krvi

uplynula dlouha doba mezi odbérem a oddélenim krevniho kolae nebo erytrocytd od séra Ci
plazmy (fada latek véetné enzymu pfesla z krvinek do séra nebo do plazmy, rozpad trombocytd
vede k uvolnéni desti¢kovych komponent — ACP a dalSi),

krev byla vystavena teplu, pfimému slune¢nimu svétlu, nebo mrazu
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Chyby p¥i identifikaci vzorku
e odbér nebyl proveden do pfedem oznacené zkumavky

e zkumavka nebyla dostate¢né oznacena (jméno, pfijmeni, rodné &islo pacienta)

Vliv infuzni terapie — odbér nejdfive hodinu po infusi

Kontaminace infuzi, kdy se obecné nedoporucuje odbér krve z katétru, ktery je ur€en pro podavani nitrozZilni
vyzivy. Bezpe&nym neni odbér pod stejnym turniketem ani v pfipadé zdanlivé dostate¢né vzdalenosti mista
odbéru a nitrozilniho katétru.

PFi¢inou kontaminace muzZe byt nejen zfedéni vzorku aplikovanou infuzi (v pfipadé Ze se tento vzorek
odbéru pouzije), ale také zfedéni vzorku heparinovym zamkem katétru pro opakované odbéry nebo
pfitomnost anastoméz v Zzilnim fecisti. V pfipadé pouziti heparinového zamku je i po jeho odstranéni
ovlivnéno vySetfeni koagulace. Kontaminace infuzi se dale projevi atypickym, ¢asto nékolikanasobnym
zvySenim téch analytl, které byly v infazi ve vysoké koncentraci.

Tyto problémy se rovnéz tykaji koagulacnich vysSetfeni. Pro prevenci téchto obtizi je jedinym bezpecnym
zpusobem odbér zZilni krve z opacné koncetiny, nez je zaveden katétr infuze.

Odbéry z centralnich katetrt a kanyl

Prvni odebrana zkumavka se do laboratofe neposila (zlikviduje se).

Pokyny k odbéru krve vakuovym systémem
Bezpec&nostni aspekty

Kazdy vzorek krve je nutné povaZovat za potencionalné infekéni. Je nutné zabranit zbyteCnym
manipulacim s krvi, které by mohly vést ke kontaminaci pokozky odebirajici osoby, veSkerych zafizeni
pouzivanych pfi odbéru nebo ke vzniku infekéniho aerosolu.

Je nutné zajistit dostupnost Iékare pfi pfedpokladanych komplikacich pfi odbéru.

U nemocnych s poruchami védomi nebo u malych déti je nutné k zabranéni pfipadného poranéni
oc¢ekavat nenadalé pohyby nebo reakce na vpich. Komplikace se musi ohlasit.

Veskeré manipulace s odbérovymi jehlami se musi provadét s maximalni opatrnosti.

Je zakdzano provadét odbéry materidlu v mistnostech s moZnym zdrojem infekéniho aerosolu (v
mistnostech s centrifugami, davkovadi, vyvévami a podobné).

Prevence hematomu zahrnuje zejména:
e punkce pouze horni Zilni stény s jistotou, Ze jehla jen touto sténou UpIné pronikla
e vcasné odstranéni turniketu (zejména pred odstranénim jehly ze Zily)
e pouzivani jen velkych povrchovych Zil

e aplikace pfiméfené malého tlaku na misto vpichu pfi oSetfeni rany po odbéru

C.9 Mnozstvi vzorku

Podrobné udaje jsou uvedeny u kazdého vySetfeni (viz oddil F). Pro odbéry détskych pacientd na KO se
pouzivaji specialni zkumavky (viz. pfiloha ¢1 ).

C.10 Nezbytné operace se vzorkem

Transport primarnich vzork(i z jednotlivych oddé&leni UHKT si zajistuji oddéleni sama. Veskeré
nesrovnalosti tykajici se odebraného materialu nebo dokumentace Fesi pracovnik laboratofe telefonicky
ihned se zdravotnickym personalem pfisluSného oddéleni. Transport biologického materidlu z jednotlivych
externich zafizeni je provadén tak, aby byly dodrZzeny poZadavky na odbér primarnich vzorkll a ¢asové
limity pro stabilitu analytd.

Odebrany biologicky material je ulozen v uzaviratelnych plastovych nadobach. Dokumentace k materialu je

Stranka 11 z 27



-
Oddéleni imunohematologie ?E_ l I I IKT
- N

Nahrazuje stranu: 203_LP_08 01
ze dne: Verze: Al
Vytisk €.: 1

uloZena tak, aby se pfi rozbiti materialu neznehodnotila.

Zkumavky s materidlem musi byt zasilany uzaviené co nejdfive po odbéru. Pfi extrémnich vnéjSich
teplotach je nutné zajistit transport vzorku v boxech zamezujicich znehodnoceni vzorku mrazem nebo
horkem (chladici vloZzka v lété, vytemperovani boxu za laboratorni teploty v zimé).

Pfi podezieni na pfitomnost chladovych aglutinind (protilatek) nebo kryoglobulinu, &i pfi jiz znamé informaci
o jejich pfitomnosti ve vzorku, je pro vySetfeni z nesrazlivé krve nutné zaijistit transport vzorku pfi teploté
37°C (napf. umistit zkumavku se vzorkem krve ihned po odbéru do vodni lazné o teploté 37° C a co
nejrychleji dopravit pfi této teploté do laboratofe). V idealnim pfipadé je vhodné provést odbér do zkumavek
vytemperovanych na 37°C

C.11 Zakladni informace pri praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem vychazeji z pfisluSnych pravnich
predpisti a smémic, tj. predeviim z vyhlasky MZ CR &. 195/2005 Sb. a jejich pfiloh, kterou se upravuj
podminky pfedchéazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz
zdravotnickych zafizeni. VSichni zaméstnanci jsou povinni postupovat pfi vySetfovani pacientl &k aby
nedochézelo ke vzniku a Sifeni nozokomialnich ndkaz ve smyslu pfislusnych ustanoveni této vyhlasky.

Na zakladé této vyhlasky byly stanoveny tyto zasady pro bezpeénost prace s biologickym materialem:
Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialné infekéni.

Zadanky ani vné&j$i strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem — toto je diivodem
k odmitnuti vzorku.

Vzorky od pacientll s pfenosnym virovym onemocnénim &i multirezistentni nosokomialni nakazou maiji byt
viditeIné oznaceny.

Vzorky jsou pfepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vlozeny do stojanku nebo pfepravniho
kontejneru tak, aby béhem pFepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti, potfisnéni biologickym
materialem nebo jinému znehodnoceni vzorku.

Pfi praci s pfijimanym materidlem pouziva s nim manipulujici pracovnik ochranné pomucky jako pfi praci
s infekénim materialem. Zaroven pfi rozdélovani zadanek kontroluje, zda neobsahuji informaci o vysoké
infek&nosti (napf. HIV+, HbSAg+ ). V pfipadé vysoce infekéniho materialu zajisti vybrany pracovnik zvlastni
prichod vzorku laboratofi dle vnitfniho pfedpisu Zvlastni prichod vzorku laboratofi.

Rozliti biologického materialu pfi transportu potrubni postou viz. VP Dekontaminace biologického materialu
Zaméstnanec laboratofe zasilku s biologickym materidlem nerozbaluje a ihned informuje telefonicky
odesilajici oddéleni o vzniklé situaci a technika potrubni posty, které se postara o desinfekci a vycisténi
potrubni posty. Laborator si od odesilatele vyzada novy odbér i s patficnou dokumentaci viz. vnitfni pfedpis
Dekontaminace biologického materialu.

C.12 Informace k dopravé vzorku

Dopravu vzorkd z externich pracovist’ si zajiStuji pracovisté sama.

C.13 Informace k zajisStovani svozu vzorku
Svoz vzorkd neni zajistovan.

D PREANALYTICKE PROCESY V LABORATORI

Preanalyticka faze ma vyznamny podil na spolehlivosti a spravnosti laboratorniho vy$etfeni. Zahrnuje
veskeré procesy pred vlastnim analytickym stanovenim. Je zdrojem preanalytické variability laboratorniho
vysledku. Nékteré zdroje Ize ovlivnit, jiné jsou neovlivnitelné

D.1 Prijem Zadanek a vzorku

PFijem primarnich vzork( na veSkera laboratorni vySetfeni se provadi v laboratofi. Vzorek musi byt
spravné odebrany, viditelné neposSkozeny, nepotfisnény a spravné identifikovany v souladu se spravné
vyplnénou a nepotfisnénou dodanou zadankou. Vzorky se v laboratofi pfijimaji pribézné, zpracovavaji se v
intervalech danych rezimem pro jednotliva vySetfeni.

Za prijeti vzorku odpovida uréeny laborant/ka, ktery/a v pfipadé odmitnuti informuje odesilajiciho Iékafe.
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Vzorky se pfijimaji pouze v pracovni dnech v dobé viz. B.1

Vzorky se pfedavaji vzdy osobné pracovnikiim laboratore.

PFijimani vzorkd mimo pracovni dobu oddéleni viz. 203_VP_08 11.

D.2 Kriteria pro prijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich

vzorku

Nesoulad v zakladnich identifikacnich znacich
pro pfidéleni zadanky ke vzorku biologického
materialu

(jméno a pfijmeni pacienta, rodné Cislo pacienta
nebo Cislo pojistky pacienta)

Je porusen obal

(¢ast materialu vytekla pfi transportu apod.)

Neni spravné proveden odbér

Zadanka neni fadné vyplnéna

(schazi nékteré povinné udaje (diagnéza, ICP
ordinujiciho lékafe, odbornost)

material neni pfijat dalSimu zpracovani.

material neni pfijat k dalSimu zpracovani

material neni pfijat k dalSimu zpracovani

biologicky material je pfijat

Ve zvlast vyjimeénych pfipadech (napf. z dlvodu vitalni indikace) Ize nevyhovujici vzorky pfijmout,
pracovnik prejimajici takové vzorky neprodlené informuje Iékafe, ktery vySetfeni pozaduje (nebo jiného
oSetfujiciho nebo sluzbu konajiciho 1€kare), o jejich nevyhovuijici kvalité, pouze na jeho vyslovnou zadost
budou tyto vzorky vySetfeny. VySe uvedené skute¢nosti budou zaznamenany v komentafi k vysledkim

v LIS.

Za zavazné se vzdy povazuji Udaje uvedené na Stitku vzorku. O odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich

vzorkU je v laboratofi veden zaznam.

D.3 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

Nesoulad v zakladnich identifikaénich znacich
pro pfidéleni zadanky ke vzorku biologického
materialu

(jméno a pfijmeni pacienta, rodné Cislo pacienta
nebo Cislo pojistky pacienta)

Je poruSen obal

( ¢ast materialu vytekla pfi transportu apod.)

Neni spravné proveden odbér

Zadanka neni fadné vyplnéna

material neni pfijat dalSimu zpracovani.

dané oddéleni nebo ambulance je informovano a
pozadano o novy odbér, zapie se v LIS do
komentére. *

material neni pfijat k dalSimu zpracovani

dané oddéleni nebo ambulance je informovano a
pozadano o novy odbér, zapie se v LIS do
komentare. *

material neni pfijat k dalSimu zpracovani

dané oddéleni nebo ambulance je informovano a
pozadano o novy odbér, zapiSe se v LIS do
komentare. *

biologicky material je pfijat
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(schazi nékteré povinné udaje (diagnéza, ICP nesrovnalosti dofeSeny laborantem telefonicky
ordinujiciho Iékare, odbornost) dfive nez je vydan vysledek

* Za kazdych okolnosti je tedy nutné naimportovat &i zalozit Zadanku.

D.4 VysSetrovani smluvnimi laboratoremi

Neni relevantni

E. VYDAVANI VYSLEDKU A KOMUNIKACE S LABORATORI

E.1 Hlaseni vysledku v kritickych intervalech

Vyrazné patologické vysledky se neprodlené telefonuji poZadujicimu pracovisti bez ohledu na to, zda bylo
vySetfeni provedeno v rezimu vitalni indikace, statim nebo se jednalo o rutinni (bézny) vzorek. Pracovnik
laboratofe pfesné zaznamena komu, kdy a kym a jak (telefonicky, pfimym osobnim sdé&lenim) byl vysledek
na oddéleni pfedan (sdélen, nahlasen).

E.2 Informace o formach vydavani vysledku

Po provedeni analyz jsou vysledky pfevedeny do LIS, kde jsou po kontrole odpovédnym pracovnikem
dostupné oSetfujicimu Iékafi v systému UNIS (v ramci pracovisté UHKT), vysledkové listy jsou vytistény a
podepsany odpovédnym pracovnikem a zaslany na pracovisté zadavatele v nasledujici den po dokon&eni
analyz(y). VSechny vysledky jsou v laboratofi dostupné v elektronické formé, v elektronické formé jsou

vysledky také archivovany v systémech LIS/UNIS. Archivace Zadanek: podle smémice feditele ¢.7a 8/2006
Spisova sluzba a Skartacniho fadu UHKT.

Vydavani vysledkt pfimo pacientim

Vydej vysledkl pacientovi je mozny na zakladé jeho Zadosti. Personal vydavajici vysledek musi mit jistotu v
identifikaci nemocného. Nema-li ji, pacient musi pfedlozit prikaz totoZnosti (ob&ansky prikaz, pas nebo
prikaz pojisténce).

Lze vydat vysledky do rukou pacienta pro informaci jeho samého, anebo tfeti osoby. Lze vydat jak bézny
denni vysledek (musi v8ak byt validovany), anebo jiz dfive archivovany vysledek. Vysledky se vytisknou z
UNISu a vlozi se do obalky. Je-li vysledek uréen pro tfeti osobu, je obalka poté zalepena, oznacena
podpisem pfes lepeni a vydana pacientovi.

Statimova vysSetreni

Vysledky statimovych vySetfeni se okamzit€ po propusténi odesilaji potrubni postou nebo hlasi
oSetfujicimu persondlu a a je zaznamenano. komu a kdy byl vysledek ohlasen.

Telefonické hlaseni vysledki

Vysledky Ize telefonicky sdélovat pouze oSetfujicim Iékafum a tém, ktefi se podileji na oSetfovani daného
pacienta. Po telefonickém sdéleni vysledku provede opravnéna osoba laboratofe zaznam do LIS.
Zaznamena Cas, kdo vysledek ohlasil a komu byl vysledek ohlasSen. Vysledky se telefonicky nesdéluji
Zadnym jinym zdravotnickym ani nezdravotnickym pracovnikim (uklizecky, civilni sluzba, sanitarky), ani
pacientim.

Povéfeni pracovnici laboratofe sami hlasi vysledky v nasledujicich situacich:

e vysledky vyZadujici neodkladné oznameni

e vysledky statimovych vySetfeni (pokud neni mozno odeslat potrubni poStou)

e zasadni komentarf k vysledkim laboratornich vySetfeni (v neodkladnych pfipadech)
Povéreni pracovnici laboratofe odpovidaji na telefonickou Zadost o vysledek vySetieni:

Mimo vySe uvedeny vycet pfipadl jsou telefonické dotazy zcela vyjime¢né a musi byt Zadatelem fadné
oduvodnéné, Zadatel o telefonicky vysledek vySetfeni musi uvést pracovisté, odkud vola a své jméno,
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pokud je pracovnik laboratofe odpovidajici na dotaz v pochybnostech o identifikaci volaného a jedn& se o
zavazny laboratorni Udaj, vyzada si telefonni Cislo oddéleni, odkud je vznasen pozadavek, spoji se s
uvedenym zadatelem opétovné a oznami pozadované udaje. V pfipadé jakychkoliv nejasnosti muze
pozadovat k telefonu jinou kompetentni osobu.

E.3 Typy nalezu a laboratornich zprav

Vysledky se vydavaji pro kazdého pacienta zvlast. Vysledkové listy se generuji z informacéniho systému
UNIS.
Vystup v podobé vysledkového listu obsahuje:
e nazev a telefonni kontakt laboratofe, ktera vysledek vydala
e jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné ¢&islo)
e nazev oddéleni a jméno lékafe pozadujiciho vySetfeni (pokud je na zadance Citelné uvedeno)
e datum odbéru primarniho vzorku
e Cas odbéru primarniho vzorku (pokud je na Zadance uveden)
e datum a Cas pfijeti primarniho vzorku laboratofi
e typ primarniho vzorku
e datum a ¢as uvolnéni vysledku
e nazev vySetieni
e vysledek vySetfeni
e v pfipadé potfeby textové interpretace vysledki

e jiné poznamky (oznaceni vzorku v LIS, texty ke kvalité nebo dostate€nosti primarniho vzorku, které
mohou nezadoucim zpusobem ovlivnit vysledek, atd.)

o identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu
podpis osoby, ktera uvolnila zpravu

E.5 Opakovana a dodatecna vysetreni

Vzorky pro dodate¢nd nebo opakovana vySetfeni se skladuji dle pokynlt pro stabilitu materidlu v
jednotlivych standardnich operaénich postupech.

E.6 Zmény vysledku a nalezu

Zména identifikace pacienta - AP -
pfi zadavani Zzadanky do pocitace
(jméno a pfijmeni pacienta, rodné Cislo pacienta

nebo Cislo pojistky pacienta) HOTE SIS

Oprava nebo zména rodného ¢&isla, slouceni
Spatné zadaneho rodneho Cisla se spravnym provede po nahlageni spravce pocitacové sité

(pFijmeni, titulu, pojisStovny)

V pfipadé validovanych vysledkl, které jesté
nebyly uétovany

provede VS pracovnik laboratore

Oprava vysledku (nalezu)
V pripadé vysledkl, které jiz byly uctovany a
jsou v historické databazi

provede spravce sité

Opraveny vysledek v pfipadech, Ze nebyl jesté odeslan a zména muze mit vliv na péci o pacienta anebo
byl jiz nahlaSen telefonicky se vzdy oznami telefonicky a pokud byl vysledkovy list jiZ odeslan poSle se
novy a zména se také nahlasi telefonicky. O nahlaSeni se vede zaznam.
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E.7 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku
Intervaly pro jednotliva vySetfeni v rutinnim a statimovém provozu jsou uvedeny v oddilu F.

Pozadavky jsou ihned po doruc¢eni do laboratofe zpracovavany a jednotlivé vzorky analyzovany.
Prostfednictvim LIS laboratof eviduje ¢as pfijeti kazdého vzorku, ¢as vyhotoveni vysledka a ¢as tisku (je
vytiStén na kazdém vysledkovém listu).

Udaj dostupnost rutinni je doba do vydani vysledkového listu, dostupnost statimova je doba do
odeslani potrubni vysledku postou nebo do telefonického nahlaseni vysledku.

E. 8 Konzultac¢ni ¢innost

O konzultaci Ize poZadat na vSech laboratornich usecich. Pfislusnou informaci poda vzdy kompetentni
zdravotnicky pracovnik pro danou problematiku (laborant, VS nebo Iékafr).

E.9 Zpusob Feseni stiznosti

Neni-li stiznost k praci laboratofe adresovana pfimo vedoucimu laboratofe Fesi ji pracovnik, ktery ji pfijal
a informuje vedouciho laboratofe. Vysledek a zplsob fe$eni je evidovan v Knize stiznosti. Vzdy je nutné
jednat s dostate¢nou vstficnosti.

Kromé drobnych pfipominek k praci laboratore, které pfijima, okamzité FeSi a nasledné informuje svého
nadfizeného kterykoli pracovnik laboratofe, je vyfizovani stiZznosti véci vedouciho laboratofe.

E.10 Vydavani potreb laboratori

Zadanky na jednotliva vySetieni jsou k dispozici na webovych strankach UHKT, je také moZno je obdrzet
v pracovni dobé v jednotlivych laboratofich nebo je na vyzadani zaslat poStou.
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F. MNOZINA LABORATORNICH VYSETRENI POSKYTOVANYCH LABORATORI

Nézev vySetfeni

Materidl

Referenéni
meze

Pracovi 3
Sté Casova dostupnost

Poznamka

Odbér a preprava vzorkt

Potransfuzni
reakce

a) Reakce po
erytrocytarnim pfipravku:
1.Vzorek od pfijemce
pfed reakci: 5 ml
nesrazlivé krve

2. Vzorek od pfijemce po
reakci: 5 ml nesrazlivé
krve

3. Segment (vzorek)z
pfipravku

b) Reakce po
trombocytarnim pfipravku
nebo plazmé:

1. Vzorek od pfijemce
pfed reakci: 5 ml srazlivé
krve

2. Vzorek od pfijemce po
reakci: 5 ml srazlivé krve
c¢) Suspektni TRALI
reakce:

1.Vzorek od pfijemce
pfed reakci: 5 ml srazlivé
krve

2.Vzorek od pfijemce po
reakci: 5 ml srazlivé krve
3.Vzorek od darce: 5 mi

srazlivé krve

individualni

Dle
druhu 7 dni
reakce

Krevni vzorky odebrat dle
vSeobecné platnych postupu
odbéru krve. Dodat do laboratofe
co nejdfive

Stranka 17 z 27




Oddéleni imunohematologie

% UHKT

Nahrazuje stranu:
ze dne:

Vytisk €.: 1

203 LP_08 01
Verze: Al

d) Reakce po
granulocytarnim
pfipravku:

1. hemolyticka — jako a)
2. pyreticka — jako b)

3. TRALI jako c)
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Imunohematologie erytrocytl

Nazev vySetreni Material

Refere
néni
meze

Pracovi$ Casova
té dostupnost

Pozna
mka

Odbér a preprava vzorki

Krevni skupina ABO Rh

5 ml nesréazlivé krve
(D)

individ
ualni

1 pracovni den,

215217 statim 2h

Krevni vzorky odebrat dle vSeobecné
platnych postupt odbéru krve. Dodat do
laboratofe co nejdfive. V pfipadé
dodani vzorku do laboratofe do 4 h od
odbéru, mozno uchovavat pfi
laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
pozdéjsiho dodani do laboratore
uchovavat vzorek v chladu (2-8C),
dodat ke zpracovani do laboratore
maximalné do 5 dnd od odbéru, nesmi
zmrznout. V pfipadé podezieni na
pfitomnost chladovych protilatek
odebrat vzorek do nahfatych zkumavek
(37C), uchovavat a prepravovat pfi 37C,
urychlené predat do laboratofe

Krevni skupina

o . 0,5 ml nesrazlivé krve
z pupecnikové krve

individ
ualni

215,217 2 pracovni dny

Krevni vzorky odebrat dle vSeobecné
platnych postupt odbéru krve. Dodat do
laboratofe co nejdfive. V pfipadé
dodani vzorku do laboratofe do 4 h od
odbéru, mozno uchovavat pfi
laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
pozdé&jSiho dodani do laboratoie
uchovavat vzorek v chladu (2-8C),
dodat ke zpracovani do laboratore
maximalné do 14 dn( od odbéru, nesmi
zmrznout.
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5jaehrn Krevni vzorky odebrat dle vSeobecné
testy: platnych postupt odbéru krve. Dodat do
scree laboratofe co nejdfive. V pfipadé
. dodani vzorku do laboratofe do 4 h od
o vitalni ning odbéru, mozno uchovéavat pfi
Heqati indikace 30 \r/‘%‘;ﬁ laboratorni teplot& (18-24C), v pipadé
9 minut “ch pozdéjsiho dodani do laboratofe
Predtransfuzni vySetfeni 5 ml nesrazlivé krve V”".t. 215,217 statim 2h ye uchovavat vzorek v chladu (2-8C),
glgm iv K podani tyz ngé dodat ke zpracovani do laboratore
den5h tek maximalné dow2 dnlzl od odbvérL!, nesmi
rezerva 8 h k' . zmrznout. V pfipadé podezrenl na
-ZKOUs pFitomnost chladovych protilatek
ka odebrat vzorek do nahiatych zkumavek
"O."TP (37C), uchovavat a pfepravovat pfi 37C,
;mb"'t urychlené predat do laboratore
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Refere
néni Pracovis Casova Pozna

Nazev vySetreni Material meze te dostupnost mka Odbér a preprava vzorkt
Zahrn
uje
testy:
vySetf Krevni vzorky odebrat dle vSeobecné
eni platnych postupt odbéru krve. Dodat do
erytro laboratofe co nejdfive. V pfipadé
cytarn dodani vzorku do laboratofe do 4 h od
ich odbéru, mozno uchovavat pfi
protila laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
tek pozdéjsiho dodani do laboratore
chime uchovavat vzorek v chladu (2-8C),
rismus dodat ke zpracovani do laboratore

Chimerismus krevnich 5 ml krve srazlivé individ i krevni maximalné do 10 dnd od odbéru, nesmi

skupin 5 ml krev nesrazlivé ualni 21 3 pracovni dny skupin zmrznout.
y ABO V pfipadé podezieni na pfitomnost
Rh (D) chladovych protilatek odebrat vzorek do
chime nahfatych zkumavek (37C), uchovavat
rismus a prepravovat pfi 37C, urychlené pfedat
antige do laboratofe, neni-li mozZno takovy
na vzorek dopravit do laboratofe tyZ den, je
Rh- mozné za tepla oddélit plazmu od
Kell.n krvinek, uchovat v chladu (2-8C) a
ebo dodat do laboratofe co nejdfive.
dalSic
h
antige
nd
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PNH

5 ml krev nesrazlivé

negati
vni,
pozitiv
ni

217 2 pracovni dny

Konzultaéni vySetfeni
v Referenéni laboratofi

10-20 ml srazlivé krve, 5-10
ml nesrazlivé krve (EDTA)
pfi HON zasilejte:
vzorky matky: 5 ml srazlivé
+5ml EDTA
vzorky otce: 10 ml EDTA
pfi problémech s
kompatibilitou: inkompatibilni
i kompatibilni vzorky
pfi potransfuzni reakci:
vzorky pfed a potransfuzni a
z inkriminované transfuzni
jendotky a popfipadé dalSich
transfuznich jednotek
podanych v poslednich
dnech

individ
ualni

217 3 tydny
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Pracovis Casové Odbér a pfeprava
Nazev vySetreni Material Referenéni meze té dostupnost Poznamka vzorku
S . 5 ml nesrazlivé - L 2 pracovni Krevni vzorky odebrat
Pfimy CoombsUyv test Krve negativni, pozitivni 217 dny dle véeobecné
i _ _ platnych postupt
T|trqge erytrocytamnich 5 ml srazlivé krve individualni 217 2 pracovni odbeéru kvrve. Doc_javt’ do
protilatek dny laboratofe co nejdfive.
\/ySetfeni erytrocytarnich 5 ml nesrazlivé o 2 pracovni V pfipadé dodani
antigenti - fenotyp krve individuaini 217 dny vzorku do laboratore
\VySetfeni erytrocytarnich 10 ml nesrazlive biochemi ?noognr:)ouil?g\l/):\::i fi
. N krve v EDTA individualni 2 mésice , ‘P
antigenu - genotyp . e laboratorni teploté
nebo citratu S s
— —— (18-24C), v pripadé
Vysyceni nespecifickych 10 ml krve pozdéjsiho dodani do
erytrocytarnich srazlivé, 10 ml nejsou stanoveny 217 7 dni laboratofe uchovavat
autoprotilatek krve nesrazlive vzorek v chladu (2-
Vvsetfeni idelnvch Zahrnuje testy: 8C), dodat ke
y§e feni nepzra\’/l elnyc 5 va ](rye o ) Screening protilatek zpracovani do .
anti erytrocytarnich srazlivé, 5 ml individudlni 217 2 tydny PHmY Coombstv test laboratofe maximalné
protilatek krve nesrazlivé y toud ok do 10 dnui od odbéru,
Autopr(?tl atkova reakce nesmi zmrznout.
Zat\rnVUJe,testy: V piipadé podezfeni
VySetien i . na pfitomnost
er’ytrocytavrplch protilatek chladovych protilatek
darce a piijemce odebrat vzorek do
5 ml krve 3 pracovni ABO Rh (D) déarce a nahfatych zkumavek
\VySetfeni pred alo-TDK srazlivé, 5 ml individualni 217 dnp pfijemce, (37C), uchovévat a
krve nesrazlivé y Typovani pfepravovat pfi 37C,
antigen(l darce a urychlené pfedat do
prijemce, laboratore, neni-li
event. typovani dalsich mozno takovy vzorek
antigen dopravit do laboratore
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tyz den, je mozné za
10 ml krve tepla oddélit plazmu
\VySetfeni Rh D nesrazlivé individulni 217 > mésice od krvinek, uchovat
weak/variant v EDTA nebo v chladu (2-8C) a
citratu dodat do laboratore co
nejdfive.

Stranka 24 z 27



Oddéleni imunohematologie

% UHKT

Nahrazuje stranu: 203_LP_08 01
ze dne: Verze: Al
Vytisk €.: 1
Imunohematologie trombocytd, leukocytt a HIT
Nazev vySetreni Material Referen Pr Caso Poznamka Odbér a preprava vzorkt
¢ni a va
meze c dostu
o pnost
Vi
St
é
Krevni vzorky odebrat dle vS§eobecné platnych postupl
5 ml . 5 odbért krve. Dodat do laboratofe co nejdrive. V pFipadé
_ nesrazlivé negativn 2 prac dodani vzorku do laboratofe do 4 h od odbéru, mozno
HPA-1a fenotypizace Krve v i, 1 ovni uchovavat pfi laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
EDTA pozitivni 2 dny pozdéjSiho dodani do laboratofe uchovavat vzorek v chladu
(2-8C), plnou krev dodat ke zpracovani do laboratore
maximalné do 3 dnu od odbéru.
Identifikace 5 ml individua 2 4
trombocytarnich srézlivé Ini 1 tydny . . . . .
protilatek krve 2 Kre\{nle vzorky odebrat dle vseotv)ecne pllatvr)ych po§’tupuv
- odbéru krve. Dodat do laboratofe co nejdfive. V pfipadé
Screening grg]illivé Pegathn i 21 Zahrnuije testy: dodani vzorku do laboratofe do 4 h od odbéru, mozno
leukocytarnich protilatek v dni Nepfimy GIFT, GAT, LCT uchovgvat pfi laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
krve pozitivni 2 pozdé&jsiho dodani do laboratoFe uchovavat vzorek v chladu
Screening 5 ml negativn 2 . _ o (2-8C), pinou krev dodat ke zpracovani do laboratofe
trombocytarmich Srazlivé i 1 21 Zahrnuje testy: Nepfimy maximalné do 3 dnd od odbéru. Sérum oddélené od bunék
S U dni DIFT, ELISA, LCT A0St Sru i 5 i AVani a of &
protilatek krve pozitivni 2 , ) vzapéti po odbéru je mozno pfi uchovavani a prepravé za
chladu (2-8C)dodat do laboratofe do 3 dnl od odbéru.
o o S va . individua 2 21 Zamrazené sérum mozno dodat do 21 dnli od odbéru.
VySetfeni HLA protilatek srazlivé Ini 1 dni
krve 2
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VySetfeni HIT grg]zlnvé
serologicky krve

negativn
i,
pozitivni

NEFEN

prac
ovni
dny,
STA
TIM

prac
ovni
den

Zahrnuje testy: GTI PF4
ELISA

Krevni vzorky odebrat dle v§eobecné platnych postupt
odbérl krve. Dodat do laboratofe co nejdfive. V pfipadé
dodani vzorku do laboratofe do 2 h od odbéru, mozno
uchovavat pfi laboratorni teploté (18-24C), v pfipadé
pozdéjSiho dodani do laboratofe uchovavat vzorek v chladu
(2-8C), plnou krev dodat ke zpracovani do laboratore
maximalné do 2 dnd od odbéru.
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SEZNAM PRILOH:

Priloha €.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢&.
Priloha ¢&.
Priloha €.
Priloha €.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.

Ptiloha ¢.

Priloha ¢&.

1: Tabulka odbérovych systémli

2: Zadanka o vy$etfeni krevni skupiny interni

3: Zadanka o vy$etteni krevni skupiny externi

4: 7adanka o transfuzni pfipravek = Zadanka o predtransfuzni vy$etfeni

5 Pracovni list z IS AMADEUS = zadanka o imunohematologické vysetfeni darce krve
6: Zadanka o vySetfeni v Laboratofi imunohematologie trombocyttl a leukocytd interni
7: Zadanka o vy$etfeni v Laboratofi imunohematologie trombocytt a leukocytt externi
8: Zadanka o vySetfeni HIT II. typu

9: Zadanka o vySetfeni v Referenéni laboratofi interni

10: Zadanka o vy$etieni Referenéni laboratofi externi

11: Zadost o konzultaéni vy$etfeni v Referenéni laboratofi pro imunohematologii

12: Zadanka o vy$etieni krevni skupiny z pupeénikové krve

ROZDELOVNIK

Seznam Fizenych vytiskl a osoby, kterym jsou jednotlivé vytisky pfidéleny:

Cislo Jméno

vytisku

1 Manager kontroly kvality — Mgr. Hana Tereza Bolckova
2 Laboratof €. 212 — Eva Linhartova

3 Laboratof &. 215 — Mgr. Markéta Sadkova

4 Laboratof €. 216 — Hana Flidrova

5 Laboratof €. 217 — Miroslava Kralova
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	A.2 Úvod
	Účelem této laboratorní příručky je zlepšení komunikace s uživateli laboratorních služeb Oddělení imunohematologie. Laboratorní příručka je průvodcem dostupnými laboratorními službami a způsobem jejich kvalitního využívání

	B. informace o laboratoři
	B.1 Identifikace laboratoře a důležité údaje
	B.2 Základní informace o laboratoři
	Oddělení má dvě části – rutinní část: imunohematologické oddělení s lokální působností a specializovanou část s národní a mezinárodní působností – Referenční laboratoř pro imunohematologii.

	B.3 Zaměření laboratoře
	Na Oddělení imunohematologie se provádí základní imunohematologické vyšetření dárců krve místního transfúzního oddělení a smluvních odběrových center. Je zajišťováno běžné předtransfúzní vyšetření pro pacienty klinického oddělení ÚHKT, event. pro...
	Referenční laboratoř pro imunohematologii poskytuje superkonziliární vyšetření komplikovaných případů alo- a autoprotilátek a obtížných a atypických případů stanovování antigenů krevních elementů. Dále se Referenční laboratoř podílí na organizov...
	v imunohematologii erytrocytů. Referenční laboratoř působí také v oblasti posuzování a registrace in-vitro imunohematologických diagnostik.

	B.4  Úroveň a stav akreditace pracoviště
	Oddělení je akreditováno podle JCI. Laboratoř je akreditována ČIA pod č. 8081 dle ČSN EN ISO 15189. Osvědčení o akreditaci č. 109/2010. Laboratoř splňuje základní technické a personální požadavky pro vstup do akreditačního procesu.

	B.5  Organizace laboratoře, vnitřní členění, vybavení a obsazení
	Oddělení imunohematologie sestává z laboratoří:
	B.6  Popis nabízených služeb
	Oddělení imunohematologie zajišťuje provádění rutinních i vysoce specializovaných imunohematologických vyšetření. Zajišťuje vyšetření dárců TO a AO ÚHKT Zajišťuje vyšetření pacientů ÚHKT Provádí vysoce specializovaná vyšetření u dárců i pacientů ...
	Podrobně viz oddíl F.

	B. 7. Spektrum a popis nabízených služeb
	Laboratoř imunohematologie trombocyty a leukocytů:
	Provádí

	Laboratoř krevních skupin a předtransfuzních vyšetření:
	Provádí

	Referenční laboratoř pro imunohematologii
	Provádí



	C  MANUÁL PRO ODBĚR PRIMÁRNÍCH VZORKŮ
	C.1  Základní informace
	Základní informace o odběrech primárních vzorků na jednotlivá vyšetření viz oddíl F. Laboratoř respektuje pravidla "Správné laboratorní praxe", odborná doporučení a akreditační standardy, což vede k dodržování režimu postupu provádění vyšetření i...

	C.2  Požadavkové listy (žádanky)
	Typy žádanek pro jednotlivá vyšetření jsou na vyžádání k dispozici v laboratoři nebo jsou publikovány na www.uhkt.cz. Pro vyšetření pacientů ÚHKT musí být spolu s papírovou žádankou zároveň zaslána též elektronická žádanka. Jinou než vlastní žádanku ...
	Základní identifikační znaky požadované na žádance
	Nepovinné, fakultativní údaje:
	Na žádance lze uvést doplňující klinické informace týkající se pacienta a vyšetření (pro interpretační účely). Pro některá vyšetření je uvedení těchto údajů povinné – viz jednotlivé žádanky.

	Samoplátci
	Laboratoře poskytují své služby i samoplátcům. Při zaslání vzorku na vyšetření samoplátce je nutno na žádanku uvést adresu, na kterou se provede fakturace. Na tuto adresu budou zaslány výsledky vyšetření. Cena vyšetření pro samoplátce je dána dle...
	Pro výsledky se může pacient dostavit přímo do laboratoře, kde bude provedena jeho identifikace (občanský průkaz, cestovní pas či jiný identifikačně platný dokument), následně bude provedena platba v pokladně ÚHKT a samoplátce obdrží výsledek testu.


	C.3 Požadavky na urgentní vyšetření
	Statimová vyšetření
	Tato vyšetření jsou určena pro závažné stavy a akutní změny stavu nemocných, kdy výsledky mohou rozhodujícím způsobem ovlivnit péči o nemocné. Na žádankách musí být zřetelně vyznačen požadavek STATIM, žádanky musí splňovat všechny běžné požadavky...
	Akutní statimová vyšetření jsou dostupná během pracovní doby, mají přednost při vyšetřování ostatních materiálů.


	C.4 Ústní požadavky na vyšetření
	Laboratoř reaguje i na ústní požadavky zákazníků.
	Je-li nutné doplnit některá vyšetření z již dříve dodaného vzorku, je možné uplatnit požadavek na dodatečné vyšetření ústně nebo telefonicky. Ze vzorků dodaných do laboratoře lze dodatečně doobjednat lékařem vyšetření na základě dodržení těchto p...
	dodatečná vyšetření požadovaná akutně (statim) budou provedena neprodleně po telefonickém doobjednání, ostatní vyšetření budou provedena v rámci rutinního provozu.   Dodatečně, s ohledem na pravidla stanovená zdravotními pojišťovnami, musí být do labo...
	dodatečná vyšetření lze u některých analytů provést s určitým omezením, které je daná stabilitou analytu v biologickém materiálu.

	C.5 Používaný odběrový systém
	Laboratoře Oddělení imunohematologie vyšetřují periferní krev, Tato je nabírána pomocí uzavřeného vakuového systému. Vakuovaný systém vylučuje možnost kontaminace zdravotnického personálu, pacienta a prostředí (odběrového místa) krví a tím i možnost i...
	U jednotlivých vyšetření jsou uvedeny vhodné druhy odběrového materiálu (média a případné speciální požadavky na odběr). Při odběrech se respektujte předepsaný druh odběrového i biologického materiálu
	(viz oddíl F).
	Tabulka odběrových systémů viz. příloha č. 1. Pro odběry jsou používány zkumavky sterilní, nerozbitné při pádu i centrifugaci, dokonale průhledné se štítkem pro identifikaci.
	Odběry periferní krve v uzavřeném systému mají řadu výhod:
	Zkumavky jsou spolehlivě uzavřené s přesně definovaným elektronicky testovaným vakuem postačujícím k naplnění právě jen uvedeným objemem krve.
	V odběrovém systému jsou využity progresivní technologie umožňující téměř okamžité získání séra pro laboratorní vyšetření (akcelerátory hemokoagulace, separační gely), zajišťující dlouhodobou stabilitu vzorku a snadný transport.
	Všechna potřebná, vysoce kvalitní chemická aditiva jsou ve zkumavkách přesně nadávkována, takže je zachován jejich poměr k nabranému objemu krve, který odpovídá nastavenému vakuu. Z tohoto důvodu je bezpodmínečně nutné odebírat pouze takové množství k...
	Vakuovaný systém nabízí kompletní sortiment vakuovaných odběrových zkumavek v objemových velikostech 1 – 10 ml. Pro všechna rutinní laboratorní vyšetření z plné krve, séra a plazmy.
	Všechny součásti systému přicházející do styku s krví jsou určeny k jednorázovému použití a s výjimkou jehel jsou vyrobeny z velmi snadno likvidovatelných (spalováním nebo drcením), zdravotně i ekologicky nezávadných plastických hmot.
	Systém je kompatibilní se všemi vakuovanými odběrovými systémy a pomocí adaptéru i s veškerou „klasickou“ odběrovou a infúzní technikou typu Luer.

	C.6 Příprava pacienta před vyšetřením
	Příprava pacienta na odběr
	Pokud není uvedeno jinak, je vhodné provést odběr žilní krve ráno (7–10 hod.) nalačno. Pacient by neměl 12 hodin před odběrem jíst, pít alkohol, kouřit, den před odběrem by měl vynechat tučná jídla. Ráno před odběrem by měl vypít 250 ml vody nebo nesl...
	Pro speciální vyšetření je nutno dodržet speciální přípravu, která je uvedena u jednotlivých vyšetření. (oddíl F).


	C.7 Identifikace pacienta na žádance a označení vzorku
	Nezbytnou identifikaci biologického materiálu tvoří nejméně jméno a příjmení pacienta a číslo pojištěnce (rodné číslo), jinak je nutné materiál odmítnout (viz. dále).
	Výjimku tvoří nemocní, u nichž není kompletní identifikace k dispozici (neznámé osoby nebo osoby, u nichž jsou k dispozici povinné identifikační znaky jen v částečném rozsahu). Odesílající oddělení je povinno srozumitelně o této skutečnosti informovat...

	C.8 Odběr vzorku
	Pracovní postup žilního odběru krve
	Příprava materiálu a příslušné dokumentace, zejména s ohledem na prevenci záměn vzorků.
	Kontrola identifikace nemocného dostupným způsobem jak u nemocných schopných spolupráce, tak u nemocných neschopných spolupráce (bezvědomí, děti, psychiatričtí nemocní, cizinci), kde identifikaci verifikuje zdravotnický personál, případně příbuzní pac...
	Ověření dodržení potřebných dietních omezení před odběrem.
	Kontrola dostupnosti všech pomůcek potřebných pro odběr.
	Seznámení pacienta s postupem odběru.
	Zajištění vhodné polohy paže, tj. podložení paže opěrkou v natažené pozici, bez pokrčení v lokti, u
	ležících nemocných zajištění přiměřené polohy s vyloučením flexe v lokti. Pacient by neměl při odběru jíst nebo žvýkat.
	Kontrola identifikačních údajů na zkumavkách. Bezprostředně před odběrem se musí zkontrolovat kvalita jehly stříkaček a zkumavek.
	Aplikace turniketu (škrtidla), smí však být aplikován maximálně 1 minutu. Opakované použití je možné nejdříve až po dvou minutách. Instrukce nemocného k sevření pěsti, opakované„pumpování“ je nevhodné.
	Posouzení kvality žilního systému v loketní jamce, například zejména s ohledem na zhojenou popáleninu, hematomy, parenterální terapii (volí se vždy opačná paže). Málo zřetelné žíly lze zvýraznit například masáží paže od zápěstí k lokti, krátkými pokle...
	Dezinfekce místa vpichu doporučeným prostředkem. Po dezinfekci je nutné kůži nechat oschnout, jednak pro prevenci hemolýzy vzorku, jednak pro odstranění pocitu pálení v místě odběru. Po dezinfekci je další palpace místa vpichu nepřijatelná!!!
	Při použití vakuových systémů se vloží vhodná jehla do držáku, palcem ve vzdálenosti 2 až 5 cm pod místem odběru se stabilizuje poloha žíly, provede se venepunkce a teprve potom se postupně nasazují vhodné zkumavky. Vakuová zkumavka se nesmí nasadit n...
	Pokud se nepodaří odebrat dostatečné množství krve, může se použít některý z následujících postupů:
	změní se pozice jehly
	použije se jiná vakuová zkumavka
	uvolní se příliš zatažený turniket.
	Opakované sondování jehlou je nepřípustné.

	Doporučené pořadí odběrů z jednoho vpichu:
	zkumavka pro hemokultury
	zkumavky s přísadami K3EDTA
	zkumavky pro hemokoagulaci
	ostatní zkumavky bez přísad (biochemické)
	Pokud se odebírá pouze krev na vyšetření koagulace (obvykle citrátové zkumavky), odebere se nejprve 5 ml krve (tato krev se nepoužije), a teprve potom lze naplnit zkumavku na hemokoagulační vyšetření. Zabrání se tak kontaminaci vzorku tromboplastinem ...
	Místo vpichu i s jehlou se zakryje gázovým čtverečkem. Na gázový čtvereček se jemně zatlačí, a pomalým tahem se odstraní jehla ze žíly. Přitom se dbá, aby nedošlo k poranění pacientovy paže.
	Po odběru se za normálních okolností očistí místo odběru sterilní gázou a aplikuje se náplasťové nebo gázové zakrytí místa odběru. Pacientovi se doporučí ponechat místo odběru zakryté nejméně 15 minut.
	Bezprostředně po odběru je nutné bezpečně zlikvidovat jehly.
	Pacientovi se po odběru povolí příjem potravy, pokud tomu nezabraňují jiné okolnosti.      Zvláštní péči je nutno věnovat například diabetikům léčeným insulinem (včetně možnosti aplikace dávky a požití snídaně).
	Do laboratoře se odešlou správně označené zkumavky s příslušnými požadavkovými listy

	Hlavní chyby při odběrech krve
	Postupně jsou zdůrazněny hlavní chyby při odběrech žilní krve:
	chyby při přípravě nemocného
	chyby způsobené nesprávným použitím škrtidla při odběru
	chyby vedoucí k hemolýze vzorku
	chyby při adjustaci, skladování a transportu
	chyby při identifikaci pacientského vzorku

	Chyby při přípravě nemocného
	pacient nebyl nalačno, požité tuky způsobí přítomnost chylomiker v séru nebo plazmě, zvýší se koncentrace glukózy
	v době odběru a nebo těsně před odběrem dostal pacient infúzi
	pacient nevysadil před určitým odběrem konkrétní léky, které mohou zkreslit výsledek
	odběr nebyl proveden ráno nebo byl proveden po mimořádné fyzické zátěži (včetně nočních směn)
	delší cestování před odběrem se může negativně projevit např. u kardiaků
	je zvolena nevhodná doba odběru: během dne řada biochemických a hematologických hodnot kolísá, odběry mimo ráno ordinujeme proto jen výjimečně, kde mimořádný výsledek může ovlivnit naléhavé diagnostické rozhodování
	pokud příliš úzkostlivý pacient dlouho před odběrem ani nepil, jsou výsledky ovlivněny dehydratací.
	Chyby způsobené nesprávným použitím škrtidla při odběru
	Dlouhodobé stažení paže nebo nadměrné cvičení ("pumpování") se zataženou paží před odběrem vede ke změnám poměrů tělesných tekutin v zatažené paži. Ovlivněny jsou např. koncentrace draslíku nebo proteinů.
	Chyby vedoucí k hemolýze vzorku
	Hemolýza vadí většině biochemických i hematologických vyšetření zejména proto, že řada látek přešla z erytrocytů do séra nebo plazmy nebo že zbarvení interferuje s vyšetřovacím postupem. Hemolýzu v našich podmínkách teoreticky může působit:
	znečištění jehly nebo pokožky stopami ještě tekutého dezinfekčního roztoku,
	použití příliš úzké jehly, kterou se pak krev násilně nasává,
	prudké třepání krve ve zkumavce (padá v úvahu i při nešetrném transportu krve ihned po odběru),
	prodloužení doby mezi odběrem a dodáním do laboratoře,
	použití nesprávné koncentrace protisrážlivého činidla,
	vstřikování krve do zkumavky přes jehlu.
	Chyby při adjustaci, skladování a transportu
	použily se nevhodné zkumavky
	použilo se nesprávné protisrážlivé činidlo nebo jeho nesprávný poměr k plné krvi
	zkumavky s materiálem byly potřísněny krví
	uplynula dlouhá doba mezi odběrem a oddělením krevního koláče nebo erytrocytů od séra či plazmy (řada látek včetně enzymů přešla z krvinek do séra nebo do plazmy, rozpad trombocytů vede k uvolnění destičkových komponent – ACP a další),
	krev byla vystavena teplu, přímému slunečnímu světlu, nebo mrazu

	Chyby při identifikaci vzorku
	odběr nebyl proveden do předem označené zkumavky
	zkumavka nebyla dostatečně označena (jméno, příjmení, rodné číslo pacienta)
	Vliv infúzní terapie – odběr nejdříve hodinu po infusi
	Kontaminace infuzí, kdy se obecně nedoporučuje odběr krve z katétru, který je určen pro podávání nitrožilní výživy. Bezpečným není odběr pod stejným turniketem ani v případě zdánlivě dostatečné vzdálenosti místa odběru a nitrožilního katétru.
	Příčinou kontaminace může být nejen zředění vzorku aplikovanou infuzí (v případě že se tento vzorek odběru použije), ale také zředění vzorku heparinovým zámkem katétru pro opakované odběry nebo přítomnost anastomóz v žilním řečišti. V případě použití ...
	Tyto problémy se rovněž týkají koagulačních vyšetření. Pro prevenci těchto obtíží je jediným bezpečným způsobem odběr žilní krve z opačné končetiny, než je zaveden katétr infúze.
	Odběry z centrálních katetrů a kanyl
	První odebraná zkumavka se do laboratoře neposílá (zlikviduje se).

	Pokyny k odběru krve vakuovým systémem
	Bezpečnostní aspekty
	Každý vzorek krve je nutné považovat za potencionálně infekční. Je nutné zabránit zbytečným manipulacím s krví, které by mohly vést ke kontaminaci pokožky odebírající osoby, veškerých zařízení používaných při odběru nebo ke vzniku infekčního aerosolu.
	Je nutné zajistit dostupnost lékaře při předpokládaných komplikacích při odběru.
	U nemocných s poruchami vědomí nebo u malých dětí je nutné k zabránění případného poranění očekávat nenadálé pohyby nebo reakce na vpich. Komplikace se musí ohlásit.
	Veškeré manipulace s odběrovými jehlami se musí provádět s maximální opatrností.
	Je zakázáno  provádět  odběry  materiálu  v místnostech  s možným zdrojem infekčního aerosolu (v místnostech s centrifugami, dávkovači, vývěvami a podobně).
	Prevence hematomu zahrnuje zejména:
	punkce pouze horní žilní stěny s jistotou, že jehla jen touto stěnou úplně pronikla
	včasné odstranění turniketu (zejména před odstraněním jehly ze žíly)
	používání jen velkých povrchových žil
	aplikace přiměřeně malého tlaku na místo vpichu při ošetření rány po odběru


	C.9 Množství vzorku
	Podrobné údaje jsou uvedeny u každého vyšetření (viz oddíl F). Pro odběry dětských pacientů na KO se používají speciální zkumavky (viz. příloha č1 ).

	C.10 Nezbytné operace se vzorkem
	Transport primárních vzorků z jednotlivých oddělení ÚHKT si zajišťují oddělení sama. Veškeré nesrovnalosti týkající se odebraného materiálu nebo dokumentace řeší pracovník laboratoře telefonicky ihned se zdravotnickým personálem příslušného oddělení. ...
	Odebraný biologický materiál je uložen v uzavíratelných plastových nádobách. Dokumentace k materiálu je
	uložena tak, aby se při rozbití materiálu neznehodnotila.
	Zkumavky s materiálem musí být zasílány uzavřené co nejdříve po odběru. Při extrémních vnějších teplotách je nutné zajistit transport vzorku v boxech zamezujících znehodnocení vzorku mrazem nebo horkem (chladicí vložka v létě, vytemperování boxu za la...
	Při podezření na přítomnost chladových aglutininů (protilátek) nebo kryoglobulinu, či při již známé informaci o jejich přítomnosti ve vzorku, je pro vyšetření z nesrážlivé krve nutné zajistit transport vzorku při teplotě 37 C (např. umístit zkumavku s...

	C.11 Základní informace při práci se vzorky
	Obecné zásady strategie bezpečnosti práce s biologickým materiálem vycházejí z příslušných právních předpisů a směrnic, tj. především z vyhlášky MZ ČR č. 195/2005 Sb. a jejich příloh, kterou se upravují podmínky předcházení vzniku a šíření infekčních ...
	Na základě této vyhlášky byly stanoveny tyto zásady pro bezpečnost práce s biologickým materiálem:
	Každý vzorek krve je nutné považovat za potenciálně infekční.
	Žádanky ani vnější strana zkumavky nesmí být kontaminovány biologickým materiálem – toto je důvodem k odmítnutí vzorku.
	Vzorky od pacientů s přenosným virovým onemocněním či multirezistentní nosokomiální nákazou mají být viditelně označeny.
	Vzorky jsou přepravovány v uzavřených zkumavkách, které jsou vloženy do stojánku nebo přepravního kontejneru tak, aby během přepravy vzorku do laboratoře nemohlo dojít k rozlití, potřísnění biologickým materiálem nebo jinému znehodnocení vzorku.
	Při práci s přijímaným materiálem používá s ním manipulující pracovník ochranné pomůcky jako při práci s infekčním materiálem. Zároveň při rozdělování žádanek kontroluje, zda neobsahují informaci o vysoké infekčnosti (např. HIV+, HbSAg+ ). V případě v...
	Rozlití biologického materiálu při transportu potrubní poštou viz. VP Dekontaminace biologického materiálu Zaměstnanec laboratoře zásilku s biologickým materiálem nerozbaluje a ihned informuje telefonicky odesílající oddělení o vzniklé situaci a techn...

	C.12 Informace k dopravě vzorků
	Dopravu vzorků z externích pracovišť si zajišťují pracoviště sama.

	C.13 Informace k zajišťování svozu vzorků
	Svoz vzorků není zajišťován.


	d PREANALYTICKÉ PROCESY V LABORATOŘI
	Preanalytická fáze má významný podíl na spolehlivosti a správnosti laboratorního vyšetření. Zahrnuje veškeré procesy před vlastním analytickým stanovením. Je zdrojem preanalytické variability laboratorního výsledku. Některé zdroje lze ovlivnit, jiné j...
	D.1 Příjem žádanek a vzorků
	Příjem primárních vzorků na veškerá laboratorní vyšetření se provádí v laboratoři. Vzorek musí být správně odebraný, viditelně nepoškozený, nepotřísněný a správně identifikovaný v souladu se správně vyplněnou a nepotřísněnou dodanou žádankou. Vzo...
	Za přijetí vzorku odpovídá určený laborant/ka, který/á v případě odmítnutí informuje odesílajícího lékaře.
	Vzorky se přijímají pouze v pracovní dnech v době  viz. B.1
	Vzorky se předávají vždy osobně pracovníkům laboratoře.
	Příjímání vzorků mimo pracovní dobu oddělení viz. 203_VP_08_11.

	D.2 Kriteria pro přijetí nebo odmítnutí vadných (kolizních) primárních vzorků
	Ve zvlášť výjimečných případech (např. z důvodu vitální indikace) lze nevyhovující vzorky přijmout, pracovník přejímající takové vzorky neprodleně informuje lékaře, který vyšetření požaduje (nebo jiného ošetřujícího nebo službu konajícího lékaře)...
	Za závazné se vždy považují údaje uvedené na štítku vzorku. O odmítnutí vadných (kolizních) primárních vzorků je v laboratoři veden záznam.

	D.3 Postupy při nesprávné identifikaci vzorku nebo žádanky
	* Za každých okolností je tedy nutné naimportovat či založit žádanku.

	D.4 Vyšetřování smluvními laboratořemi
	Není relevantní


	E. Vydávání výsledků a komunikace s laboratoří
	E.1 Hlášení výsledků v kritických intervalech
	Výrazně patologické výsledky se neprodleně telefonují požadujícímu pracovišti bez ohledu na to, zda bylo vyšetření provedeno v režimu vitální indikace, statim nebo se jednalo o rutinní (běžný) vzorek. Pracovník laboratoře přesně zaznamená komu, kdy a ...

	E.2 Informace o formách vydávání výsledků
	Po provedení analýz jsou výsledky převedeny do LIS, kde jsou po kontrole odpovědným pracovníkem dostupné ošetřujícímu lékaři v systému UNIS (v rámci pracoviště ÚHKT), výsledkové listy jsou vytištěny a podepsány odpovědným pracovníkem a zaslány na prac...
	Vydávání výsledků přímo pacientům
	Výdej výsledků pacientovi je možný na základě jeho žádosti. Personál vydávající výsledek musí mít jistotu v identifikaci nemocného. Nemá-li ji, pacient musí předložit průkaz totožnosti (občanský průkaz, pas nebo průkaz pojištěnce).
	Lze vydat výsledky do rukou pacienta pro informaci jeho samého, anebo třetí osoby. Lze vydat jak běžný denní výsledek (musí však být validovaný), anebo již dříve archivovaný výsledek. Výsledky se vytisknou z UNISu a vloží se do obálky. Je-li výsledek ...

	Statimová vyšetření
	Výsledky statimových vyšetření se okamžitě po propuštění odesílají potrubní poštou nebo hlásí ošetřujícímu personálu a a je zaznamenáno. komu a kdy byl výsledek ohlášen.

	Telefonické hlášení výsledků
	Výsledky lze telefonicky sdělovat pouze ošetřujícím lékařům a těm, kteří se podílejí na ošetřování daného pacienta. Po telefonickém sdělení výsledku provede oprávněná osoba laboratoře záznam do LIS. Zaznamená čas, kdo výsledek ohlásil a komu byl výsle...
	Pověření pracovníci laboratoře sami hlásí výsledky v následujících situacích:
	výsledky vyžadující neodkladné oznámení
	výsledky statimových vyšetření (pokud není možno odeslat potrubní poštou)
	zásadní komentář k výsledkům laboratorních vyšetření (v neodkladných případech)
	Pověření pracovníci laboratoře odpovídají na telefonickou žádost o výsledek vyšetření:
	Mimo výše uvedený výčet případů jsou telefonické dotazy zcela výjimečné a musí být žadatelem řádně odůvodněné, žadatel o telefonický výsledek vyšetření musí uvést pracoviště, odkud volá a své jméno,
	pokud je pracovník laboratoře odpovídající na dotaz v pochybnostech o identifikaci volaného a jedná se o závažný laboratorní údaj, vyžádá si telefonní číslo oddělení, odkud je vznášen požadavek, spojí se s uvedeným žadatelem opětovně a oznámí požadova...


	E.3 Typy nálezů a laboratorních zpráv
	Výsledky se vydávají pro každého pacienta zvlášť. Výsledkové listy se generují z informačního systému UNIS.
	Výstup v podobě výsledkového listu obsahuje:
	název a telefonní kontakt laboratoře, která výsledek vydala
	jednoznačnou identifikaci pacienta (jméno, rodné číslo)
	název oddělení a jméno lékaře požadujícího vyšetření (pokud je na žádance čitelně uvedeno)
	datum odběru primárního vzorku
	čas odběru primárního vzorku (pokud je na žádance uveden)
	datum a čas přijetí primárního vzorku laboratoří
	typ primárního vzorku
	datum a čas uvolnění výsledku
	název vyšetření
	výsledek vyšetření
	v případě potřeby textové interpretace výsledků
	jiné poznámky (označení vzorku v LIS, texty ke kvalitě nebo dostatečnosti primárního vzorku, které mohou nežádoucím způsobem ovlivnit výsledek, atd.)
	identifikaci osoby, která autorizovala uvolnění nálezu
	podpis osoby, která uvolnila zprávu

	E.5 Opakovaná a dodatečná vyšetření
	Vzorky pro dodatečná nebo opakovaná vyšetření se skladují dle pokynů pro stabilitu materiálu v jednotlivých standardních operačních postupech.

	E.6 Změny výsledků a nálezů
	Opravený výsledek v případech, že nebyl ještě odeslán a změna může mít vliv na péči o pacienta anebo byl již nahlášen telefonicky se vždy oznámí telefonicky a pokud byl výsledkový list již odeslán pošle se nový a změna se také nahlásí telefonicky. O n...

	E.7 Intervaly od dodání vzorku k vydání výsledku
	Intervaly pro jednotlivá vyšetření v rutinním a statimovém provozu jsou uvedeny v oddílu F.
	Požadavky jsou ihned po doručení do laboratoře zpracovávány a jednotlivé vzorky analyzovány. Prostřednictvím LIS laboratoř eviduje čas přijetí každého vzorku, čas vyhotovení výsledků a čas tisku (je vytištěn na každém výsledkovém listu).
	Údaj dostupnost rutinní je doba do vydání výsledkového listu, dostupnost statimová je doba do odeslání potrubní výsledku poštou nebo do telefonického nahlášení výsledku.

	E. 8 Konzultační činnost
	O konzultaci lze požádat na všech laboratorních úsecích. Příslušnou informaci podá vždy kompetentní zdravotnický pracovník pro danou problematiku (laborant, VŠ nebo lékař).

	E.9 Způsob řešení stížností
	Není-li stížnost k práci laboratoře adresována přímo vedoucímu laboratoře řeší ji pracovník, který ji přijal a informuje vedoucího laboratoře. Výsledek a způsob řešení je evidován v Knize stížností. Vždy je nutné jednat s dostatečnou vstřícností.
	Kromě drobných připomínek k práci laboratoře, které přijímá, okamžitě řeší a následně informuje svého nadřízeného kterýkoli pracovník laboratoře, je vyřizování stížností věcí vedoucího laboratoře.

	E.10 Vydávání potřeb laboratoří
	Žádanky na jednotlivá vyšetření jsou k dispozici na webových stránkách UHKT, je také možno je obdržet v  pracovní době v jednotlivých laboratořích nebo je na vyžádání zaslat poštou.
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